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1. Terugblik op 2024

Start gebruik Stroke Triage App

22 januari De nieuwe Stroke Triage App
app helpt ambulanceverpleegkundigen om
patiénten met een beroerte sneller naar het
juiste ziekenhuis te brengen. De tijdwinst
kan oplopen tot ruim een halfuur. Twee
ambulancediensten en acht ziekenhuizen,
waaronder Ikazia, zijn gestart met het
gebruik van deze app. Het algoritme van de
Stroke Triage App maakt met gegevens
van de patiént een inschatting in welk
ziekenhuis de kans op herstel het grootste
is. Daarbij houdt de app rekening met de
werksnelheid in de ziekenhuizen en
berekent het met GPS de actuele rijtijden.

Forse subsidie voor onderzoek naar
beste behandeling van haarnestcyste

6 februari Chirurgen van het lkazia
Ziekenhuis en het Albert Schweitzer zieken-
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huis krijgen een subsidie van 207.000 euro
voor onderzoek naar de beste behandeling
van een haarnestcyste in de bilnaad (‘sinus
pilonidalis’). De subsidie wordt verstrekt door
Stichting BeterKeten. Dit samenwerkings-
verband van zes ziekenhuizen in de wijde
regio Rotterdam stimuleert verbetering en
samenwerking op het gebied van patiénten-
zorg, opleiding en wetenschap.

Het 2 miljoenste gesprek van
BeterDichtbij was in Ikazia

Steeds meer patiénten weten
hun zorgverleners digitaal te vinden. Dit
blijkt wel uit het succes van de BeterDichtbij
app. Het 2 miljoenste gesprek was tussen
een patiént en zorgverlener van de poli-
Kliniek cardiologie in Ikazia. Om dit te vieren
kwam BeterDichtbij langs met taart en een
oorkonde. Elif, administratief medewerker
op de poli cardiologie van lkazia: “Het
contact met patiénten via de app loopt
ontzettend goed. Het is makkelijk in gebruik,
net alsof je met elkaar appt. Voor patiénten
is het ook prettig. Zij kunnen vanuit huis

7 februari
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hun vragen stellen en hoeven dus niet meer
voor alles een afspraak in te plannen of te
bellen.”

Wereldkankerdag

Tijdens Wereldkankerdag
wordt wereldwijd stilgestaan bij kanker. Een
belangrijke dag die wij in Ikazia niet zomaar
voorbij laten gaan. Dagelijks zien wij
namelijk welke impact deze ziekte op
patiénten en hun naasten kan hebben. Op
vrijdag 9 februari organiseerden wij daarom
de bijeenkomst ‘Leven met darmkanker’.
Een bijeenkomst waarin persoonlijke
ervaringen werden gedeeld en verschillende
zorgverleners aan het woord kwamen. Ook
waren er stands van de stomavereniging en
een diétist voor voedingsadvies.

4 februari

Marike Wabbijn uitgeroepen tot
‘Opleider Interne Geneeskunde 2024’
28 februari Marike Wabbijn, internist-
nefroloog & opleider Interne Geneeskunde
in het Ikazia Ziekenhuis, is uitgeroepen tot
de beste opleider interne geneeskunde
2024. Tijdens de jaarlijkse Landelijke
Opleidingsdag Interne Geneeskunde (LOIG),
ontving zij deze prijs van de Junior
Nederlandse Internisten Vereniging.

Dr. Thomas Langerak, arts-assistent in
opleiding tot internist: “Marike is een hele
persoonlijke opleider. Ze zorgt er niet alleen
voor dat je opleiding goed verloopt maar
doet daarnaast ook veel extra’s. Zo is ze

bij de leuke dingen, zoals bruiloften en
promoties, maar ook tijdens de minder
leuke momenten. Ze staat altijd voor ons
klaar. Wij zijn het er dan ook unaniem over
eens dat zij terecht is uitgeroepen tot beste
opleider interne geneeskunde 2024.”

Inge de Wit nieuwe bestuursvoorzitter
Inge de Wit is per 1 maart 2024
onderdeel van de raad van bestuur van
Ikazia. Zij neemt de voorzittersrol over van
Rob Kievit, na zijn pensionering op 1 juni
2024. Inge de Wit heeft jarenlang gewerkt
bij diverse academische, STZ en regionale
ziekenhuizen. In het Streekziekenhuis
Koningin Beatrix in Winterswijk hield zij zich
onder andere bezig met de nieuwe strategie
om het ziekenhuis, na de verzelfstandiging
in 2021, weer koers te geven. Naast het
werk als ziekenhuisbestuurder vervult zij
diverse functies, zoals bestuurslid van de

Tmaart



Nederlandse Vereniging Ziekenhuizen en de
Samenwerkende Algemene Ziekenhuizen.
Ook is zij bestuurslid van de Stichting
Heathcare4Ukraine. “Als nieuwe voorzitter
van de raad van bestuur kijk ik ernaar uit
om te bouwen op het stevige fundament dat
er nu ligt. De nieuwe strategie ‘Persoonlijke
zorg die past bij jou’ gaan we de komende
jaren laden en versterken. Zo blijft Ikazia
een relevant en aantrekkelijk ziekenhuis op
Zuid” aldus Inge de Wit.

Ruim twee ton voor onderzoek naar
sneller herstel met antibiotica bij
bloedvergiftiging

8 maart © Voor patiénten die zijn
opgenomen op de Intensive Care kan bloed-
vergiftiging (sepsis) levensbedreigend zijn.
Daarom is het van belang om zo snel
mogelijk met de juiste dosering antibiotica
te starten. Dr. Corstiaan den Uil, intensivist
in het Maasstad Ziekenhuis, onderzoekt of
een hogere dosering antibiotica leidt tot
sneller herstel van deze patiénten. In dit
onderzoek werkt Den Uil samen met de
IC-afdelingen van de vijf andere BeterKeten-
ziekenhuizen, waaronder lkazia. Van
Stichting BeterKeten ontvingen zij voor
deze studie een subsidie van € 207.000,-.

Vanuit Ikazia is Dr. Susanne Stads,
intensivist-internist, bij de studie
betrokken.

Ikazia viert Fiets naar je Werk Dag

16 mei Alle Ikazia-medewerkers die op
16 mei het slechte weer trotseerden en met
de fiets naar het werk kwamen, mochten
een jus d'orange en een croissan e halen
in het personeelsrestaurant. Ook kregen
ze een bandenplakse e cadeau. Fietsende
bezoekers werden ook niet vergeten: zij
werden getrakteerd op een kop koffie of
thee bij koffiebar Vermaat. Het ruilen van
de auto voor de fiets is niet alleen goed
voor het milieu, het is ook goed voor de
gezondheid.
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Startschot voor Health Research Data
Space Zuidwest Nederland

22 mei De BeterKeten ziekenhuizen,
waaronder |Ikazia, ondertekenden op 22 mei
gezamenlijk de intentieovereenkomst Health
Research Data Space Zuidwest Nederland
(HRDS). Om waardevolle zorg te blijven
bieden aan de patiént van nu en in de
toekomst is samenwerking, in een
wetenschappelijk netwerk zoals HRDS,
meer dan ooit nodig. Door relevante
gezondheidsdata uit de dagelijkse zorg-
praktijk efficiént en veilig te delen en



evidence based te evalueren kunnen we
veel sneller complexe zorgvraagstukken
ontrafelen en zinnige van onzinnige zorg
onderscheiden. Deze samenwerking wordt
gefaciliteerd en gecodrdineerd door de
Stichting BeterKeten.

Afscheid voorzitter raad van bestuur
Rob Kievit

Ikazia heeft afscheid genomen van
Rob Kievit. Na 23 jaar algemeen directeur
van het ziekenhuis te zijn geweest, gaat hij
met pensioen. Rob Kievit heeft zich bijna
een kwarteeuw enorm voor lkazia ingezet
waarvoor hij tijdens een feestelijk afscheid
uitvoerig is bedankt.

1juni

Wetenschapsavond 2024

Elke twee jaar wordt de weten-
schapsavond georganiseerd door de Lokale
Onderzoeks Commissie (LOC). De avond is
bedoeld voor alle artsen, arts-onderzoekers,
A(N)IOS, researchcoérdinatoren, verpleeg-
kundig(en) specialisten en andere bij
wetenschappelijk onderzoek betrokken
medewerkers in huis. De arts-assistenten,
verpleegkundig specialisten en (regie)

6 juni

verpleegkundigen worden uitgenodigd om
de resultaten van hun wetenschappelijk
onderzoek te presenteren. De uitkomsten
en inzichten leiden tot verbetering van onze
behandelmethoden. De LOC reikt tijdens de
wetenschapsavond ook een aanmoedigings-
prijs uit. Winnares dit jaar is Lotte de Wit,
regieverpleegkunde afdeling Longgenees-
kunde en lid van de verpleegkundige
Adviesraad (VAR) met haar onderzoek
naar het gebruik van handventilatoren bij
dyspneu.

Dag van de schoonmaker

Op de nationale Dag van de
schoonmaker werden de schoonmaak-
helden van Ikazia extra in het zonne e
gezet. Speciaal voor hen lag de rode loper
klaar. Zonder de inzet en het enthousiasme
van dit team kunnen we in Ikazia niet de
beste zorg leveren.

14 juni

Ikazia start met inzet kunstmatige
intelligentie (Al)

20 juni Zorgverleners van het lkazia
Ziekenhuis maken gebruik van artificial
intelligence (Al), ook wel kunstmatige
intelligentie genoemd. Dit doen zij door
gebruik te maken van Nicolab StrokeViewer.
Deze Al-toepassing helpt om patiénten met
een herseninfarct nog sneller en beter te
behandelen. “Het gebruikmaken van kunst-
matige intelligentie wordt steeds belang-




rijker in de zorg,” vertelt Arnout van der Elst,
functioneel beheerder beeldvormende
technieken in Ikazia. “Al helpt zorgverleners
om sneller problemen in het lichaam van
een patiént op te sporen. Met de komst van
StrokeViewer zet Ikazia nieuwe stappen op
het gebied van kunstmatige intelligentie in
de medische beeldvorming.”

Ikazia-busjes rijden 100% elektrisch
3juli Omdat de leasetermijn van de
Ikazia-busjes afliep, kozen we ervoor om
verder te verduurzamen. Onze busjes zijn
nu 100% elektrisch en daardoor is ons
wagenpark nu milieuvriendelijk.

Patient Journey App voor patiénten
met de diagnose longkanker live

4 juli De Patient Journey App voor
patiénten met de diagnose longkanker is
live gegaan in Ikazia. Met de Patient Journey
App hebben patiénten en hun naasten altijd
de juiste informatie over hun behandeling op
zak. Dankzij deze app zijn zowel patiénten
als hun naasten beter geinformeerd en meer
betrokken bij het zorgproces. Daarnaast

kunnen patiénten de informatie in hun eigen
tempo doornemen, wat zorgt voor een
goede voorbereiding op de behandeling.

Nieuw duurzaam pak voor de OK

12 augustus De operatiekamers van
Ikazia zijn voorzien van het gloednieuwe
EcoScrub OK-pak, een product van kleding-
producent Sarco, dat is gemaakt van
gerecyclede PET-flessen. Dit nieuwe pak
komt van onze partner Nedlin en biedt extra
comfort dankzij het zachte en vocht-
afvoerende micropolyester. Het productie-
proces is bovendien zo ingericht dat er
minimaal snijafval is, wat aansluit bij onze
inzet voor verduurzaming van de zorg.

Robert Chabot gestart als nieuw

lid raad van bestuur van het Ikazia
Ziekenhuis

2 september Ikazia verwelkomt vandaag
Robert Chabot als nieuw lid van de raad

van bestuur. Met de toetreding van Robert



Chabot is het bestuurlijk team van lkazia
weer compleet. Hij zal nauw samenwerken
met Inge de Wit, die sinds 1 juni voorzitter is
van de raad van bestuur. Robert Chabot,
geboren en getogen in Rotterdam-Zuid,
brengt veel ervaring mee naar lkazia.
Sinds 2013 werkte hij als neuroloog bij het
Beatrixziekenhuis Rivas Zorggroep. Naast
zijn dagelijkse praktijk heeft Robert

zich jarenlang bestuurlijk ingezet op
verschillende niveaus in de zorgsector. Hij
heeft expertise op het gebied van zorg-
innovatie, zorgtransitie en veranderkunde,
financiering, kwaliteit, veiligheid, en ICT.
Deze ervaring, gecombineerd met zijn
verbindende stijl, maakt hem een
waardevolle aanvulling voor het bestuurs-
team van lkazia.

2000ste bevalling van 2024

7 september Met de geboorte van baby
Livijo Jordy viert Ikazia de tweeduizendste
bevalling van het jaar. Het blije gezin werd
die dag verrast met een knuffel ter gelegen-
heid van deze mijlpaal.

Wereldwijde Zelfmoord Preventie Dag
10 september ©~ Wereldwijde Zelfmoord
Preventie Dag staat dit keer in het teken van
bewustwording en preventie van suicide.
Een belangrijk en vaak moeilijk bespreek-
baar onderwerp. Inge de Wit en Robert
Chabot onthulden op deze dag, samen met
Monique Kavelaars van Stichting 113
Zelfmoordpreventie, het “1K Z1E J3'-
bankje” op het voorterrein van Ikazia. Dit
bankje staat voor het bespreekbaar maken
van suicide en depressie. Ook was er de
hele week een informatiestand in de
centrale hal van het ziekenhuis. Hier
konden zowel patiénten als medewerkers
terecht voor vragen en informatie over
suicidepreventie.

Ikazia zet volgende stap in digitale
ontwikkeling met Zorg bij jou

11 september Ikazia heeft een contract
afgesloten met Zorg bij jou. Zorg bij jou
brengt patiénten en zorgverleners digitaal
bij elkaar. Voor zorg waar én wanneer dat



nodig is: digitaal en in de thuissetting als het
kan, fysiek in het ziekenhuis als het nodig

is. Door de start van deze nieuwe samen-
werking, kunnen meerdere specialismen

nu patiénten op afstand volgen. Zo worden
bijvoorbeeld al meer dan 150 patiénten op
afstand gemonitord.

Ikazia krijgt gevelgedicht cadeau van
stadsdichter

16 september De Rotterdamse stads-
dichter Elfie Tromp heeft een gevelgedicht
cadeau gegeven aan het Ikazia Ziekenhuis.
Elfie beviel in Ikazia van haar dochter Mubi.
Als dank voor de goede zorg schreef zij een
gedicht. Het gevelgedicht is geschilderd op
het hoofdgebouw van het Ikazia Ziekenhuis,
net voorbij de slagbomen.

Ikazia hijst vlag tijdens SDG-actiedag-
van zonneparken op bedrijfsdaken

25 september Tijdens de SDG-actiedag

hees een aantal Ikazia-medewerkers een
speciale vlag met daarop 17 Sustainable
Development Goals (SDG'’s). Deze doelen

zijn opgesteld door de VN om van de wereld
een betere plek te maken in 2030. Het Ikazia
Ziekenhuis staat achter de Sustainable
Development Goals (SDG's) en focust op

4 van de 17 doelen, namelijk:

*» Goede gezondheid en welzijn

» Ongelijkheid verminderen

« Verantwoorde productie en consumptie

* Klimaatactie

“Van sociale ongelijkheid tot de klimaat-
crisis: overal ter wereld zijn grote
uitdagingen,” vertelt Robert Chabot. “Elke
organisatie kan een verschil maken, ook
ons ziekenhuis. Zo is het bijvoorbeeld
belangrijk dat zorginstellingen goed
met elkaar samenwerken om de zorg
toegankelijk te houden. Ook vinden

veel zorgverleners het belangrijk om

de CO2-footprint van ons ziekenhuis

te verkleinen en de zorg verder te
verduurzamen. Daar maken zij zich echt
hard voor. Fantastisch vind ik dat. Met
elkaar kunnen we het verschil maken.
Daar ben ik van overtuigd.”




Verpleegkundige Adviesraad wordt
Verpleegkundig Stafbestuur

1oktober Het Ikazia Ziekenhuis heeft
de Verpleegkundige Adviesraad (VAR)
officieel omgevormd tot Verpleegkundig
Stafbestuur (VSB). Door deze verandering
krijgen verpleegkundigen een directe rol
in de strategische beleidsvorming van het
ziekenhuis. Een mooie en belangrijke
ontwikkeling voor alle verpleegkundigen in
ons ziekenhuis.

Ikazia doet mee aan campagneweek
‘Zorg voor Energie

10 oktober Ikazia doet weer mee aan
de campagneweek ‘Zorg voor Energie’. In
deze campagne staat vuurvliegje Sparky
centraal. Sparky geeft tips hoe we
energieslim kunnen werken. Met elkaar
zorgen we ervoor dat de zorg steeds
duurzamer wordt.

Ikazia publiceert podcasts over
palliatieve zorg voor patiénten

11 oktober Zorgverleners in lkazia
verlenen al jarenlang uitstekende

palliatieve zorg aan patiénten en hun
naasten. Het ziekenhuis is al bijna tien jaar
ESMO-gecertificeerd. ESMO is een Europees
kwaliteitskeurmerk dat wordt uitgereikt aan
ziekenhuizen die voldoen aan de strenge
eisen voor goede palliatieve zorg aan
patiénten en hun naasten. Het ziekenhuis
publiceerde drie podcasts over palliatieve
zorg, speciaal voor patiénten. Internist-
oncoloog Martine Thijs: “Om de zorg

voor patiénten in de palliatieve fase te
verbeteren, publiceerden wij deze podcasts.
Patiénten kunnen deze beluisteren om
meer te weten te komen over palliatieve
zorg. Dit kunnen zij doen op een moment
wanneer het hen uitkomt en wanneer zij
daar behoefte aan hebben. Mensen vinden
het vaak fijner om een stem te horen, in
plaats van bijvoorbeeld informatie te lezen.
Mijn collega Chelsea Bddeker en ik gaan

in de podcasts met elkaar in gesprek over
alles wat met palliatieve zorg te maken
heeft.”

Start gebruik Virtual Fracture Care app
15 oktober Patiénten die met een

eenvoudige breuk op de SEH van lkazia
belanden, kunnen de Virtual Fracture Care

UNCOLOGF



app downloaden. Via deze app ontvangen
zij na behandeling op de SEH informatie
om thuis te herstellen. Zij hoeven dan niet
meer voor controle naar Ikazia te komen. Zo
krijgen patiénten meer regie over hun eigen
herstel en ontvangen zij de juiste zorg op de
juiste plek.

Ikazia zet volgende stap in
verduurzamingsproces met
ondergrondse energieopslag

17 oktober Ikazia zet een belangrijke
stap in haar verdere verduurzamingsproces
met de realisatie van een eigen innovatieve
ondergrondse energieopslagcentrale met
een WKO-systeem (Warmte-Koude Opslag).
Dit systeem maakt gebruik van ondergrondse
warmte- en koude bronnen, wat een grote
energiebesparing oplevert en de CO2-
uitstoot flink vermindert. Matthijs de Vroed,
aanjager duurzaamheid van lkazia, is blij
met de aanleg van de energiecentrale:
“Deze nieuwe installatie levert met twee
ondergrondse energiebronnen, die

250 meter onder de grond worden
geplaatst, het hele jaar door warmte en

kou aan het ziekenhuis. Dit slimme

systeem zorgt ervoor dat energie efficiénter
wordt gebruikt, wat leidt tot lagere kosten
voor stadsverwarming en een betere
bescherming van het milieu: bij koude-
opslag wordt winterkou gebruikt voor
koeling in de zomer, warmte uit de zomer
wordt opgeslagen voor het verwarmen in
de winter. Dit grote project is voor Ikazia een
mooie mijlpaal in onze verduurzamings-
missie, want op termijn kan zelfs volledig
afgestapt worden van stadsverwarming.”

Leerunit Spoedeisende Hulp officieel
geopend

21november Op donderdag 21 november

vierde Ikazia de officiéle opening van de
Leerunit op de Spoedeisende Hulp (SEH).
Deze innovatieve leeromgeving biedt stu-
denten verpleegkunde de kans om praktijk-
ervaring op te doen in een gestructureerde
en ondersteunende setting. Gediplomeerde
verpleegkundigen, die hiervoor zijn
opgeleid tot coach, staan klaar om hun
kennis en ervaring te delen. Zij begeleiden
de studenten niet alleen in de praktische
uitvoering van hun vak, maar ook in het
ontwikkelen van belangrijke vaardigheden
zoals klinisch redeneren, samenwerking en
patiéntgericht werken. Met de Leerunit zet
Ikazia een belangrijke stap in de ontwikkeling
van toekomstig zorgpersoneel.

Geslaagde ZiROP-oefening in lIkazia
Ikazia organiseerde eind
november een ZiROP-oefening (Ziekenhuis
Rampen Opvang Plan). Dit belangrijke
trainingsmoment helpt ons om voorbereid
te zijn op crisissituaties waarin snel en
efficiént handelen van cruciaal belang is.
Tijdens de oefening werden realistische
scenario’s nagebootst, waarbij verschillende
afdelingen intensief samenwerkten. Het doel?
Onze procedures testen en verbeteren, zodat
we in noodsituaties de zorg kunnen blijven
bieden die patiénten nodig hebben. Door
gezamenlijk te oefenen, versterken we niet
alleen onze vaardigheden, maar ook de samen-
werking en communicatie tussen teams.

23 november

De Ikazia kinderwebsite is live!

Ikazia ontwikkelde een
website speciaal voor kinderen en hun
ouders. Hier vinden zij alles wat ze willen
weten over afspraken, onderzoeken en
behandelingen in ons ziekenhuis. Alles is
uitgelegd in begrijpelijke taal en in een
vrolijke, speelse jungle-stijl. Kinderen

2 december
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kunnen samen met Zia en haar dieren-
vriendjes op ontdekkingsreis door de
website. Informatieve video's, kleurplaten
en kleurrijke illustraties maken een
ziekenhuisbezoek minder spannend en
misschien zelfs een bee e leuk. “We hadden
al lange tijd de wens om een website te maken
speciaal voor kinderen,” vertelt medisch
pedagogisch zorgverlener Amy Noordermeer.
Veel dank aan de Vrienden van lkazia, die deze
kinderwebsite mogelijk hebben gemaakt.

ONZE NIEUWE WEBSITE
SPECIAAL VOOR KINDEREN
IS ER!

scan de OR code om e
b\‘ \ direct naar de site te gaan

bt \ A t e
b‘,‘ -"_‘:},.’_ kinderen.ikazia.nl

Nieuwe buidelstoelen

17 december Het Moeder en Kind
Centrum van lkazia kreeg nieuwe buidel-
stoelen cadeau, geschonken door donateurs
van Strong Babies. Ook Ahoy droeg
hieraan bij, door de jaaropbrengst van alle
ingezamelde PET-flessen te doneren.
Deze stoelen zijn speciaal ontworpen om
te helpen bij het buidelen, wat cruciaal is
voor de gezondheid en ontwikkeling van
vroeg geboren baby'’s.




2. Algemeen

Wie zijn we?

Stichting lkazia Ziekenhuis is een algemeen
ziekenhuis in Rotterdam-Zuid met een
Protestants Christelijke identiteit. Het
ziekenhuis vervult een belangrijke
opleidingsfunctie binnen de specialismen
chirurgie, interne geneeskunde, maag-,
darm- en leverziekten (MDL), gynaecologie,
anesthesiologie en klinische psychologie.
Daarnaast vormt Ikazia een stevige pijler in
de regionale zorgvoorziening, met
onderscheidende zorg in het Moeder en

Kind Centrum en gespecialiseerde CVA-zorg.

Het adherentiegebied — met name de regio
Rijnmond, waaronder specifiek Rotterdam-
Zuid en de Zuid-Hollandse eilanden —
kenmerkt zich door een relatief hoge zorg-
vraag. Deze wordt veroorzaakt door een
complexe demografische opbouw en een
relatief ongezonde populatie. Zo ligt de
levensverwachting in goede gezondheid in
dit gebied gemiddeld 3,5 jaar lager dan
landelijk, en is het percentage chronisch
zieken onder 65-plussers meer dan 10%

ALGEMEEN #39)

hoger. In Rotterdam wonen bovendien
bovengemiddeld veel mensen met een
lage sociaaleconomische status (>50%),
beperkte gezondheidsvaardigheden en een
taalachterstand. Ook eenzaamheid en
huisvestingsproblematiek komen relatief
vaak voor. Dit alles maakt dat het lkazia
Ziekenhuis voor grote uitdagingen staat
op het gebied van leefstijl, gezondheid en
preventie.
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Het Ikazia Ziekenhuis zet daarom de
komende jaren in op een transformatie naar
een bredere gezondheidsorganisatie. De
strategie voor 2025-2029 richt zich op

drie speerpunten: zorgaanbod, zorg-
professionals en samenwerking, gericht
ondersteund door digitalisering. De
strategische keuzes worden in 2025 - 2026
verder uitgewerkt.

2.1 Waar staan we voor bij Ikazia?

Wij willen de best mogelijke deskundige
zorg bieden waarbij de mens achter de
patiént centraal staat. Patiénten mogen bij
ons zelf de regie nemen over hun eigen
herstel en samen met onze zorgverleners
hun eigen behandelplan bepalen. Wij
blijven onszelf voortdurend ontwikkelen
en willen ervoor zorgen dat de patiént de
meest optimale zorg krijgt. Als dit nodig
is, doen wij dit in ons ziekenhuis of in de
thuisomgeving bijvoorbeeld via digitale
consulten, monitoring of behandeling.
Ook werken wij actief samen met onze

ALGEMEEN #39)

regiopartners zodat wij de best passende
zorg kunnen bieden. We letten op de juiste
balans tussen kwaliteit, betaalbaarheid

en toegankelijkheid.

Persoonlijk contact en aandacht staan bij
ons centraal. Wij zijn ervan overtuigd dat
onze omgeving van warmte en oprechte
interesse bijdraagt aan het herstel van de
patiént en sluiten aan op hun behoeften. Wij
kijken naar de mens als geheel en hebben
daarbij aandacht voor leefstijl en preventie.
Zo dragen wij bij aan een vitale en gezonde
regio. Onze belofte is dan ook: persoonlijke
zorg die past bij jou.

2.2 Waarden

Bij het aangaan van onze uitdagingen
hanteren we heldere uitgangspunten die
geinspireerd zijn op de Protestants
Christelijke identiteit van het ziekenhuis.
Zij dienen als leidraad voor het denken
en handelen van onze medewerkers en
artsen.
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« Meld u hier aan .

Oprechte interesse

We bieden zorg met oprechte aandacht voor,
en interesse in, onze patiénten en elkaar als
collega’s. We voelen ons intrinsiek betrokken
en gedragen ons respectvol, gastvrij en
inclusief. Hierbij staan onze patiénten
centraal.

Onderling verbonden

We zijn open, vriendelijk en warmhartig voor
elkaar en onze patiénten. We werken actief
samen met andere partijen. We ontwikkelen,
waar mogelijk, oplossingen voor het leveren
van optimale zorg in de regio door samen-
werking aan te gaan met onze zorgpartners.
Zo creéren we een duurzaam ziekenhuis van
de toekomst, waar we rekening houden met
het maatschappelijk belang en de zorg die
past bij onze patiénten.

Eigenaarschap

We zijn professioneel, deskundig en resultaat-
gericht. We zijn betrouwbaar en bieden zorg
met hart en handen van hoge kwaliteit en
veiligheid. We nemen verantwoordelijkheid
voor onze woorden, daden en beslissingen.
We durven moedig(e) besluiten te nemen,
ambitieuze initiatieven in gang te zetten en
verbeteren ons voortdurend.

2.3 Samenwerking in de regio

Het Ikazia Ziekenhuis neemt een steeds
nadrukkelijkere positie in het stimuleren
van samenwerking met externe partners
om zorg vanuit Juiste Zorg op de Juiste Plek
(JZQOJP) efficiénter te organiseren. Door
betere afstemming met eerstelijnszorg,
ziekenhuizen, gemeenten en het sociaal
domein, krijgen patiénten sneller de juiste
ondersteuning. Digitalisering maakte
efficiéntere informatie-uitwisseling
mogelijk, wat bijdraagt aan een betere
doorstroming in de zorgketen.




3. Blik op de toekomst

Ikazia heeft in 2024 het herstelplan na de
financiéle crisis succesvol kunnen afronden,
mede dankzij de ondersteuning van de
zorgverzekeraars, samenwerkingspartners
en de grote inzet van lkazia-medewerkers.
Voor 2025 is een begroting opgesteld met
een beoogd resultaat van 5 miljoen euro.

In 2024 startte de herinrichting van de
topstructuur waarbij de raad van bestuur
permanent werd ingevuld met twee leden
raad van bestuur. Daarnaast is er gekozen
voor duaal management binnen de
sectoren.

De raad van bestuur heeft met de komst
van Inge de Wit en Robert Chabot weer een
vaste bezetting. In maart vertrok namelijk
interim bestuurder Rik Riemens en eind

juni namen we afscheid van Rob Kievit,
voorzitter raad van bestuur, die met pensioen

ging.

Y
S

Voor de financiering van de OK-renovatie

is overeenstemming bereikt met de banken
en het WfZ. In maart werd een bereidheids-
stellingsverklaring door het Waarborgfonds
van de Zorg hiervoor afgegeven. Daarmee
is het weer up to date brengen van de OK

in de periode 2026-2027 mogelijk. Door
de resultaten van het herstelplan zijn de
financiéle ratio’s weer ruim binnen de eisen
van de (aangescherpte) convenanten met
de banken en Waarborgfonds. Afspraken
met de zorgverzekeraars over de aanneem-
som, zijn onderdeel van het herstelplan.

De aanneemsom geldt ook nog voor 2024.
Voor 2025 keert Ikazia weer terug naar een
regulier zorgverkoopproces, waarbij
gesprekken gevoerd worden met de
afzonderlijke zorgverzekeraars. Zo wordt
onderzocht of er andersoortige afspraken te
maken zijn dan plafondafspraken, om beter
invulling te kunnen geven aan het IZA-
akkoord. Bekostigingssystematiek op basis




van p*q is strijdig met de doelstellingen
vanuit het IZA-akkoord.

Een belangrijke vraag waar we al mee bezig
zijn is: hoe krijg je de patiént op de juiste
plek? Daar zijn in 2024 grote stappen in
gezet. Er komen veel patiénten naar Ikazia
die niet per se in een ziekenhuis geholpen
hoeven worden maar bijvoorbeeld door een
verpleeginstelling, huisarts of GGZ. Daarom
werken we steeds beter samen met externe
partijen. Het is belangrijk om strakke
afspraken te maken met externe partijen om
patiénten op de juiste plek te behandelen.
Samenwerking in de regio zal de komende
jaren steeds belangrijker worden.

De geboortegroei in Rotterdam en de
vergrijzing zijn uitdagend. De toestroom
van deze patiénten is groot, helemaal gezien
de personeelstekorten in de zorg. Geschoold
personeel aantrekken en behouden is en
blijft een uitdaging.

In 2024 is gestart met het inrichten van
Integraal risicomanagement, dit zal in 2025
verder worden geimplementeerd.

3.10nze organisatie: persoonlijk en
gelijkgericht

Een solide bestuurbaarheid is essentieel om
de strategische ambities van het Ikazia
Ziekenhuis te kunnen realiseren. Goede
samenwerking tussen het bestuur, zorg-
verleners en andere professionals vormt
daarbij een belangrijke randvoorwaarde
voor het maken van weloverwogen keuzes
in het leveren van passende en integrale
zorg.

In 2024 is een nieuwe organisatiestructuur
van kracht gegaan. Belangrijke wijziging
hierin was de (gefaseerde) invoering van
een tweehoofdige raad van bestuur.
Daarnaast zijn we met sectoren gaan

werken in een duaal management structuur.
De afdeling Zorg Informatie Technologie
(ZIT) en Mens, Organisatie & Ontwikkeling
(M&OO) is ingericht. Gezien de grote
overlap in werkzaamheden en de onderlinge
afhankelijkheid zijn de afdelingen Medische
Instrumentatie en ICT samengevoegd tot
het cluster ZIT.

De afdeling M&OO is in 2024 opgericht.
Dit is een samenvoeging van het Leerhuis
met HR-advies, Recruitment, PSA/
Functioneel beheer en Verzuimbureau.
Daarmee is een voorzichtige start gemaakt
met professionalisering en intensievere
samenwerking op inhoud.

Ter ondersteuning van de bestuurlijke
processen is het bestuursbureau opgericht.
Een belangrijke positie binnen dit bureau is
die van de bestuurssecretaris, die zowel de
raad van bestuur als de raad van toezicht
ondersteunt. De bestuurssecretaris speelt
een centrale rol in het bewaken van de
governance en het coérdineren van de
bestuurlijke besluitvorming. Naast de
bestuurssecretaris zijn binnen het bestuurs-
bureau ook andere functies ondergebracht,
die zich onderscheiden door hun



onafhankelijke advies- en/of controlerol
richting de organisatie, de raad van bestuur
en de patiént.

De in 2021 opgerichte Verpleegkundig Advies
Raad (VAR) is in 2024 omgevormd tot het
Verpleegkundig Staf Bestuur (VSB). Daarmee
is een volgende stap gezet in het versterken
van de professionele zeggenschap van
verpleegkundigen, die nu ook op strategisch
niveau meedenken en meebeslissen over het
beleid van het ziekenhuis.

Het jaar 2024 stond in het teken van
organisatieontwikkeling en transitie. Dit zal
in 2025 verder doorgezet worden.

Samen met het Medisch Specialistisch
Bedrijf Ikazia (MSBI), de Vereniging Medisch
Specialisten in Dienst van lkazia (VMSD) en
het Verpleegkundig Stafbestuur (VSB) werkt
de raad van bestuur aan de inrichting van
een besturingsmodel op basis van 'Shared
Governance'. Dit model is gericht op meer
gelijkgerichtheid tussen bestuur en zorg-
professionals, met een structurele inbreng
van medisch en verpleegkundig leiderschap
in de strategische koers van het ziekenhuis.
Binnen dit model behoudt ieder zijn wettelijke
en statutaire posities en verantwoordelijk-

heden, maar draagt tegelijkertijd op
specifieke wijze bij aan een interdisciplinaire
aansturing. Hiermee wordt gestreefd naar
kwalitatief betere besluitvorming met breed
draagvlak. Daarnaast krijgt het duaal
management in 2025 verdere invulling met
(hernieuwde) benoemingen van de Chief
Nursing Information Officer (CNIO), Chief
Medical Information Officer (CMIO), Medical
Information Officer (MIO), Chief Nursing
Officer (CNO) en Medical Safety Officer (MSO).
De CNIO, CMIO en MIO ontwikkelen samen
met de manager Zorginformatie en
Technologie (ZIT) het tactische en strategische
zorginformatiebeleid. De MSO werkt samen
op kwaliteit aan een medisch-inhoudelijke
visie op kwaliteit en veiligheid. De CNO richt
zich op het versterken van de professionele
verantwoordelijkheid van verpleegkundigen
en het bevorderen van excellente verpleeg-
kundige zorg op alle onderdelen van de
organisatie.

In 2025 gaan we verder met de herinrichting
van het middenkader, voortbordurend op de
voorgenomen route uit begin 2024. Daarbij
ligt de nadruk op verdere professionalisering,
het vergroten van eigenaarschap en het
verbreden van mandaat en verantwoorde-
lijkheden binnen de organisatie.




4. Financieel beleid

S
ANESTHESIOLOGIE

Het jaar 2024 wordt met een positief
rendement afgesloten, zowel in operationeel
resultaat als het totale resultaat. Het behalen
van het positieve resultaat is ondersteund
door het laatste jaar waarin de zorg
verzekeraars met een additionele tarief-
ondersteuning hebben geholpen. Voor 2025
keren we terug naar een regulier proces

van zorgverkoop met de zorgverzekeraars.
Hiermee wordt de periode van het herstel-
plan dan ook definitief beéindigd in 2024.

In 2024 hebben we ten opzichte van 2023
in productievolume een forse groei
doorgemaakt. Waar lkazia in 2023 nog

7,5 miljoen euro onder de aanneemsom
uitkwam, is dat voor 2024 gereduceerd

tot een niveau van 600.000 euro. De
doorverwijzingen naar het ziekenhuis
nemen ten opzichte van 2023 ook weer

toe. Zorgverleners weten lkazia te vinden

en onze toegangstijden vallen voor het
overgrote deel binnen de zogenaamde
Treeknorm.

PIJNBESTRIJDING

De capaciteit van het ziekenhuis is toereikend
om de zorgvraag in te kunnen vullen. Daar
waar we krapte hebben met OK’s, huren we
extra OK-ruimte om invulling te geven

aan de vraag. Het ziekteverzuim toont een
licht dalende tendens maar is nog wel fors
te noemen. De arbeidsmarkt blijft een
uitdaging om alle vacatures ingevuld te
krijgen. Daar waar nodig wordt met name
OK-personeel tijdelijk ingehuurd om zo de
OK-capaciteit ten volle te benutten. Al met
al is Ikazia financieel weer gezond en staat
er goed voor om weer volledig op eigen
benen te staan. Ook in de afspraken met
zorgverzekeraars maken we nu afspraken in
een regulier onderhandelingsproces.

4.1 Herstelplan

Het herstelplan, dat met de zorgverzekeraars
is afgesproken, eindigt in 2024. Een
gedeelte van de steun is kwijtgescholden

en het overige gedeelte van de steun zal de
komende jaren vanaf 2028 in termijnen



worden terugbetaald. Zoals eerder vermeld,
is de feitelijk gerealiseerde omzet op basis
van DBC's vrijwel op het niveau voor de
aanneemsom. Daarmee heeft Ikazia een
goede uitgangspositie gecreéerd en kunnen
we de capaciteit van het ziekenhuis goed
invullen. Het financieel weer volledig
onafhankelijk zijn, maakt dat we de financiéle
ontwikkelingen van het ziekenhuis strak
zullen monitoren om te zorgen dat we een
gezonde bedrijfsvoering realiseren.

4.2 Omzet en resultaat

Door hogere productie in 2024 ten opzichte
van 2023 en door betere tariefafspraken met
de zorgverzekeraars, is de behaalde omzet
in 2024 op 245 miljoen euro uitgekomen.
Ditis 9 miljoen hoger (+3,9%) dan de

236 miljoen euro in 2023.

Het belangrijkste deel, ca. 95% van de
omzet, is behaald door het verlenen van
medische zorg; onze kernactiviteit.
Daarnaast hebben wij 10 miljoen euro aan
subsidies ontvangen.

Tegenover de 3,9% hogere omzet zijn de
bedrijfskosten met ca. 16 miljoen gestegen
van 222 miljoen euro in 2023 naar

238 miljoen euro in 2024. Vanwege
aflossingen zijn de rentelasten met

68 duizend euro gedaald. Per saldo
resulteert dit in een positief resultaat in
2024 van 4,5 miljoen euro ten opzichte
van een het resultaat in het voorgaande jaar
van 11,6 miljoen euro. Dit leidt tot een
EBITDA Floor van 21.065.000 miljoen.
Voor onze sector geldt, als benchmark, dat
1,5% rendement noodzakelijk is.

4.3 Begroting 2025

Met zorgverzekeraars hebben wij voor
2025 afspraken gemaakt op basis van
omzetplafonds met zogenaamde onder- en
bovenstaffels. Dit betekent dat het
ziekenhuis ongeacht zijn productie altijd een

minimumwaarde heeft. Door middel van de
onderstaffels is een groot gedeelte van de
omzet toch geborgd. Komt lkazia boven het
afgesproken plafond uit dan wordt daar nog
een gedeelte van extra vergoed. Dit leidt

tot een relatief stabiel inkomen. Door
efficiencyverbeteringen in operationele
processen en het verder invoeren van

ICM (integraal capaciteit management) en
inkoop materialen, komt het nettoresultaat
voor 2025 naar verwachting in de begroting
uit op 5,0 miljoen euro positief.

4.4 Continuiteit

Door de uitvoering van het herstelplan kan
Ikazia weer financieel op eigen benen staan.
Met het herstelplan is een transformatie van
Ikazia op gang gebracht zodat de continuiteit
geborgd is. De zorgvraag in de regio is
zodanig dat we als ziekenhuis voldoende
omzet kunnen maken om een gezonde
bedrijfsvoering te kunnen borgen. Vanzelf-
sprekend wordt er scherp op de kosten




gelet. Het is belangrijk dat het ziekenhuis
voldoende rendement maakt om de
financieel gezonde positie te kunnen
behouden. Als het rendement gedurende
het jaar onder druk komt te staan, worden
aanvullende maatregelen genomen. Dit
om ervoor te zorgen dat er een gezond
rendement wordt gerealiseerd. In 2025
zullen we met de individuele zorg-
verzekeraars om tafel gaan om enerzijds
de gekozen strategie te bespreken en
anderzijds welke inkomstenniveaus
daarbij horen om de continuiteit te borgen
voor de komende jaren.

De banken (ING en BNG) en het Waarborg-
fonds voor de Zorgsector (WfZ) hebben aan
de gesprekken van het herstelplan deel-
genomen. De uitkomst daarvan is dat een
aflopende lening is geherfinancierd en de
rekening courant faciliteit is verlengd door
de ING-bank. De rekening courant faciliteit
kent, als er bij de bank geen aanleiding is om

e |

de faciliteit te veranderen, een automatische
verlenging na 12 maanden en loopt nu tot
juli 2025 (dit om zowel de RC als lening van
ING op te nemen in de nieuwe financiering,
inclusief OK). Op basis van de cijfers in de
jaarrekening 2024 wordt voldaan aan de
aangescherpte, en voor alle banken identieke,
convenantafspraken over 2024.

Afrekening van contracten van oude jaren
vinden conform het herstelplan vanaf

2028 plaats, als er sprake is van voldoende
liquiditeitsbuffer (tien miljoen euro of meer).
Conform het meerjarenplan is dat het geval.

In 2024 is de financiering overeengekomen
met de banken en WfZ voor de financiering
van de uit te voeren renovatie van het OK-
complex. De renovatie is in voorbereiding,
de feitelijke start van de renovatie zal
plaatsvinden in 2026. Er zullen steeds twee
OK'’s tegelijk gerenoveerd worden zodat
tijdens de renovatie de resterende OK-
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capaciteit toch zo optimaal mogelijk benut
kan worden.

Op basis van de begroting van het resultaat
en de liquiditeitsprognose 2025 (en de
meerjarenprognose) is onze verwachting dat
de organisatie ook in de (nabije) toekomst
blijft voldoen aan de convenantafspraken
met de banken en dat de organisatie
voldoende kasstromen blijft genereren om
aan haar verplichtingen te kunnen blijven
voldoen.

4.5 Stand van zaken per balansdatum
Door het positieve resultaat in 2024 van
4.5 miljoen euro positief is het eigen
vermogen gestegen tot 55,8 miljoen euro.
Het balanstotaal bedraagt ultimo 2024 164
miljoen euro zodat de (gecorrigeerde)
solvabiliteit is gecalculeerd op 34,1%
(2023:28,5%). De DSCR (debt service
coverage ratio) komt uit op 2,6 (norm 1,4).

4.6 Voornaamste risico's en onzekerheden
Verlaging ziekteverzuim

Het ziekteverzuim over 2023 bedroeg
6,93%. Het regiogemiddelde was in 2023
6,38%. Over 2024 bedraagt het ziekte-
verzuim 6,47%. Het regiogemiddelde in
2024 is 6,32%. In 2025 zetten wij verdere
acties op om het ziekteverzuim naar
beneden te brengen. Zodat we in ieder
geval weer op het gemiddelde van het
verzuim in de regio uitkomen.

Beschikbaarheid gespecialiseerde
medewerkers op de arbeidsmarkt

Door een krappe arbeidsmarkt zijn er
personele tekorten op de OK en in het
Moeder en Kind Centrum. Blijven opleiden,
jongeren interesseren voor een carriere

in de zorg, en het aantrekkelijk blijven als
werkgever (zie ook de kernwaarden en
strategische pijlers), blijven van groot
belang in de komende jaren. Door de inzet

van ICM (integraal capaciteitsmanagement)
worden de capaciteiten binnen het
ziekenhuis zo efficiént en effectief mogelijk
ingezet om zo ook het aanwezige personeel
binnen het Ikazia zo optimaal mogelijk te
benutten.

Regionale samenwerking versus landelijke
politiek

De IZA heeft als doel om de spanning
tussen de arbeidsmarkt, zorgkosten en
zorgvraag op integrale wijze weg te nemen.
Dit vergt veel (regionaal) overleg, met
wisselende voortgang. De onrustige
landelijke politiek leidt tot tragere besluit-
vorming op landelijke uitgangspunten. Dit
vertraagt de regionale samenwerking. Ikazia
bekijkt in hoeverre zij toch voortgang kan
boeken op een kleinere schaal; in eerste
instantie met het vierkant, maar uiteraard
ook met andere zorgpartners om haar heen.



5. Strategie

5.1 Governance en overlegstructuur
Ikazia volgt de Governance Code Zorg.
De Governance Code omvat het gehele
besturingsproces, dat wil zeggen beleid,
uitvoering, verantwoording en toezicht.

De governance-code is gebaseerd op

7 principes;

« De maatschappelijke doelstelling en
legitimatie van de zorgorganisatie is het
bieden van goede zorg aan cliénten.

« De raad van bestuur en de raad van
toezicht hanteren waarden en normen die
passen bij de maatschappelijke positie
van de zorgorganisatie.

« De zorgorganisatie schept randvoorwaarden
en waarborgen voor een adequate invloed
van belanghebbenden.

 De raad van bestuur en de raad van
toezicht zijn ieder vanuit hun eigen rol
verantwoordelijk voor de governance
van de zorgorganisatie.

* De raad van bestuur bestuurt de zorg-
organisatie gericht op haar maatschap-
pelijke doelstelling.

* De raad van toezicht houdt toezicht vanuit
de maatschappelijke doelstelling van de
zorgorganisatie.

* De raad van bestuur en de raad van
toezicht ontwikkelen permanent hun
professionaliteit en deskundigheid.

De thema's zijn integraal onderdeel van
onze organisatie en ons functioneren. In
2024 is vanuit de gedachte van shared
governance een nieuwe overlegstructuur
ingericht; het Bestuurlijk Overleg (BO).

Aan deze overlegtafel nemen de raad van
bestuur (RvB), de bestuurssecretaris, de
voorzitter en directeur-bestuurder van

het MSBI, de voorzitter van het VMSD en

de voorzitter van het VSB deel. In het BO
neemt de RvB zelfstandig haar besluiten,
zoals passend bij haar bestuurlijke
verantwoordelijkheid. Daarbij hoort de RvB
eerst de inbreng en adviezen van de overige
leden aan de BO-tafel en weegt deze zorg-
vuldig mee in haar besluitvorming. Alle
genomen en voorgenomen besluiten worden
vastgelegd in een besluitenlijst.

5.2 Samenstelling en bezoldiging raad van
bestuur

De raad van bestuur van lIkazia bestaat
ultimo 2024 uit twee personen.

* Voorzitter RvB: Inge de Wit

* Lid RvB: Robert Chabot

De voormalig voorzitter van de raad van
bestuur, Rob Kievit, is per 1 juli 2024 met
pensioen gegaan. De ad-interim lid raad van
bestuur, Rik Riemens, heeft de organisatie
op 1 maart 2024 verlaten.



Voor de beloning van de genoemde
bestuurders in het kader van de WNT kan
informatie worden gevonden in de
toelichting op de jaarrekening.

5.3 Samenstelling, bezoldiging en
werkwijze raad van toezicht

De raad van toezicht (RvT) kent de
volgende samenstelling:

De heer drs. A. R. Bijl, secretaris

De heer drs. A.C. van Esterik, voorzitter

De heer dr. O.R. Guicherit

Mevrouw drs. J.J.A. Olij-Haak, vicevoorzitter
De heer drs. E.J. Preuter

Mevrouw dr. MW. Roza-van Vuren

Voor de bezoldiging van de RvT in het kader
van de WNT kan informatie worden
gevonden in de toelichting op de jaarrekening.
Bekijk voor de werkwijze van de raad van
toezicht het aparte bestuursverslag raad
van toezicht 2024.

5.4 Samenstelling en werkwijze
cliéntenraad

De cliéntenraad behartigt de gemeenschap-
pelijke belangen van Ikazia en haar cliénten/
patiénten en levert in het bijzonder een
bijdrage aan de bewaking en de bevordering
van de kwaliteit van de zorgverlening.

In 2024 is de cliéntenraad tienmaal intern
bijeengeweest. Er was vijfmaal een gepland
overleg met de raad van bestuur, en
eenmaal met de raad van toezicht. De voor-
zitter van de cliéntenraad had hierbij

de rol van gespreksleider. De inhoud is vast-
gelegd in notulen, gemaakt door de ambtelijk
secretaris cliéntenraad. Daarnaast waren er
besprekingen met de managers van SKC,
ZIT en F&l en nam de cliéntenraad deel aan
diverse ziekenhuiscommissies. In de
genoemde overleggen en in de plenaire
vergadering van de cliéntenraad zijn diverse
onderwerpen besproken, die in zes interne
werkgroepen waren voorbereid (Persoons-

gerichte zorg, Facilitair, Digitalisering,
Beleid, Financién en Communicatie). De
volgende onderwerpen kwamen aan de
orde: implementatie nieuwe topstructuur,
strategietraject 2025 en verder: digitalisering,
financién, jaarrekening en begroting, Inte-
graal Zorg Akkoord (IZA), beschikbaarheid
en bezetting operatiekamers, integraal
capaciteitsmanagement, vergaderstructuur
tussen raad van bestuur management en
cliéntenraad, participatie aan ziekenhuis-
commissies, zorgevaluatie en gepast
gebruik, kaderbrief en kwaliteit en veiligheid.
Er is advies uitgebracht over het strategie-
traject 2025 le en 2e fase, de kaderbrief 2024,
de jaarrekening 2023 en de begroting 2025.

5.5 Samenstelling en werkwijze
ondernemingsraad

De ondernemingsraad van Ikazia wordt elke
vier jaar benoemd en bestaat maximaal uit
15 leden. Door diverse omstandigheden is
het maximaal aantal leden niet aangesteld.
Tussentijds zijn twee nieuwe leden benoemd,
waardoor de ondernemingsraad eind 2024
uit zeven leden bestond. In 2024 waren vijf
overlegvergaderingen met ondernemings-
raad en raad van bestuur en twaalf keer
informeel overleg waaronder kennismaking
met de nieuwe leden van de raad van bestuur.
Met de raad van toezicht is twee keer een
overleg geweest. Onderwerpen waren: het
adviestraject bij uitvoering van het herstel-
plan, het komen tot een nieuwe topstructuur
per 1januari 2024 en de voorbereiding voor
de wisseling van het bestuur in 2024, vroeg
extra overlegmomenten met de raad van
bestuur en met de raad van toezicht, alsmede
met andere functionarissen in de organisatie.
De ondernemingsraad heeft de raad van
bestuur in 2024 twee keer advies uitgebracht
en vijf keer instemming geven. Aan de

raad van toezicht bracht de raad een keer
een advies uit. De samenwerking was
constructief.



6. Maatschappelijke ontwikkelingen

;

De zorg houdt iedereen op de been. Maar we

weten dat de toekomst van de zorg andere
dingen van ons vraagt dan wij tot nu toe
gewend zijn De zorgvraag blijft stijgen door

de vergrijzing, het personeelstekort is groot,

zorgkosten blijven stijgen, toegankelijkheid
en kwaliteit van de zorg staan onder druk,
wachtlijsten worden langer. Het verschil
tussen arm en rijk wordt groter en daarmee
ook de sociaaleconomische situatie en
bijbehorend gezondheidsbeeld. Hier willen
wij als ziekenhuis op inspelen.

We zien een aantal ontwikkelingen en

trends:

 Technologische ontwikkelingen gaan snel
en we zijn veel beter in staat passende
zorg te bieden buiten het ziekenhuis en
dicht bij de patiént, bijvoorbeeld via
monitoring en consulten op afstand.
Hiermee bieden wij de juiste zorg op de

juiste plaats, op het juiste moment, zonder

de persoonlijke aandacht te verliezen.

JREITFFETF]

» Meer samenwerking in de regio en de

keten. Door externe ontwikkelingen (denk
aan personeelstekorten en aanpassing
van landelijk beleid) zijn we meer genood-
zaakt de samenwerking in de keten en

de regiopartners op te zoeken. Zo kunnen
we met onze zorgpartners oplossingen
ontwikkelen voor het leveren van de
meest optimale zorg in de regio en creéren
wij het ziekenhuis van de toekomst.
Hierbij houden we rekening met het belang
van onze doelgroep op Zuid. Dat vraagt
een bredere blik en samenwerking met
meer en andere disciplines buiten het
ziekenhuis waarbij een grote diversiteit
van samenwerkingsverbanden ontstaat.
Hiermee dragen we bij aan een vitale en
gezonde regio.

Van zorg naar gezondheid. Er is meer
focus op leefstijl, preventie en vroege
diagnostiek onder andere via het Nationale
Preventieakkoord. Door preventie neemt



de kwaliteit van leven toe, met een hogere
levensverwachting en meer levensjaren in
goede gezondheid.

Boeien en binden van collega's. Het
personeelstekort in de zorg is groot en
niet snel opgelost. Het werk wordt als
zwaar ervaren, de regeldruk groot en de
beloning laag. Het is belangrijk om te
focussen op de emotionele betrokkenheid
van de collega's. Door te sturen op
capaciteitsmanagement zal de werkdruk
verlagen, administratieve processen
verminderen waardoor er meer tijd komt
voor persoonlijke benadering, kwaliteit

en veiligheid. Wij willen aandacht geven
aan tevredenheid, motivatie, ambassadeur-
schap, goede werk-privé balans, loopbaan-
begeleiding, talentontwikkeling en
financiéle en immateriéle waardering.

Wij willen een duidelijke visie neerleggen
voor de toekomst en daarop sturen zodat
iedereen weet wat er van ze verwacht
wordt en met respect met elkaar omgaan.

We richten ons steeds nadrukkelijker op
de vraag of behandelingen daadwerkelijk
zinvol zijn voor de patiént. Samen

beslissen, waarbij patiént en zorgverlener
gezamenlijk bepalen welke zorg het beste
past, wordt hierin steeds belangrijker.
Daarnaast streven we naar een meer
holistisch beeld van de patiént, waarbij
niet alleen de medische situatie, maar ook
de persoonlijke context en wensen worden
meegenomen in de zorgverlening.

6.1 Duurzaamheidsaspecten

In 2024 is een nieuwe DuMaVa-subsidie-
aanvraag gedaan voor het project Herziening
Energiecentrale en deze is ook toegekend.
Hierdoor werd het haalbaar om het project
uit te voeren. Met een doorlooptijd van

een jaar is gestart met het vervangen van
traditionele koelmachines door warmte-
pompen, boosterwarmtepompen en een
warmte-koude-opslag. De oplevering staat
gepland voor mei 2025. Aanvullende
energiebesparing werd bereikt door het
vervangen van verlichting. Bij de centrale
sterilisatieafdeling (CSA) werden de
wasmachines en autoclaven uit 2005
vervangen voor moderne apparaten. De
autoclaven, die zorgen voor de sterilisatie
van alle operatieve instrumenten in het
ziekenhuis, halen de benodigde warmte
niet meer uit het stoomnet maar wekken
deze zelf elektrisch op. Dit zorgt voor een
grote besparing in stoomproductie en dus
gasverbruik. De koeling van de machines
vond voorheen plaats met drinkwater en
is vervangen door koeling met het centrale
gekoeld waternet.

6.2 Reputatie

De reputatie van lkazia is sterk. Van alle
Rotterdamse ziekenhuizen kreeg lkazia in
2024 op ZorgkaartNederland het hoogste
rapportcijfer: een 8,3. ZorgkaartNederland
is een initiatief van Patiéntenfederatie
Nederland. Patiénten kunnen er
beoordelingen achterlaten en zorg-
instellingen rapportcijfers geven.
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/. Operationele activiteiten

7.1 Fraudegevoeligheid

Op geleide van landelijk gevolgde hand-
reikingen en wetgeving houdt lkazia zicht
op potentiéle belangenverstrengeling en
risico op fraude. Jaarlijks wordt inzicht
verkregen in financiéle relaties en sponsor-
ships van zorgprofessionals en medisch
specialisten, in het bijzonder door middel
van uitvraag en meldingsverplichting. Er
zijn geen aanwijzingen voor ongepaste
relaties. Bij inkooptrajecten wordt actief
gestuurd op het in scope krijgen van
meerdere leveranciers en partijen.

7.2 Informatiebeveiliging

In het verslagjaar is, na benoeming van
nieuwe functionarissen op het gebied van
informatiebeveiliging, hard gewerkt aan
het herzien van het informatiebeveiliging
managementsysteem. Nieuw beleid is
opgesteld en gecommuniceerd binnen de
organisatie.

Er werden verschillende scholingen gegeven
op afdelingen en aan het MT over de NEN
7510 (norm over informatiebeveiliging in de
zorg). Om het bewustzijn van medewerkers
over informatiebeveiliging te vergroten is
gewerkt aan de introductie van een nieuwe
e-learning. Dit pakket heeft terugkerende
modules over verschillende onderwerpen
binnen informatiebeveiliging. Daarnaast gaat
Ikazia hal aarlijkse phishing testen uitvoeren
om het bewustzijn van medewerkers te
vergroten. Er is ook besloten meer veiligheids-
rondes te lopen op verschillende momenten.

Voor informatiebeveiligingsincidenten en
datalekken is een nieuwe meldroute in
TopDesk opgesteld. Hierdoor worden in
de melding meteen de juiste vragen
gesteld voor een goede afhandeling van
het incident. In november 2024 heeft
Qualicor Europe binnen lkazia een

initiéle audit Informatiebeveiliging in de
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zorg uitgevoerd, op basis van de norm NEN
7510. Omdat een aantal verbeterpunten

is vastgesteld, werd Ikazia nog niet direct
gecertificeerd maar is sprake van een
uitgesteld besluit. De verbeterpunten
worden in juni 2025 opnieuw getoetst.
Zodra uit de toets blijkt dat Ikazia effectieve
maatregelen heeft getroffen, wordt lkazia
alsnog voorgedragen voor certificering.

De dreiging van ransomware is in de zorg
nog steeds erg groot, evenals de angst

voor afpersing met datalekken. Ook lopen
leveranciers van zorginstellingen een

hoog risico om slachtoffer te worden van
incidenten door ransomware en/of afpersen
met datalekken. Er is daarom blijvende
aandacht voor de technische beveiliging van
het ziekenhuisnetwerk, en daarnaast is het
belangrijk om met leveranciers het gesprek
aan te blijven gaan over hun weerbaarheid
tegen ransomware-aanvallen.

Regionale samenwerking Informatie-
beveiliging
In samenwerking met de Veiligheidsregio

OPERATIONELE ACTIVITEITEN #39)

Rotterdam-Rijnmond en SRZ is er in de
regio één gezamenlijk cyberresponsplan
opgesteld. Dit plan zorgt ervoor dat alle
ziekenhuizen in de regio op eenduidige
wijze en met een gecodrdineerde aanpak
reageren op een mogelijke cyberdreiging
en direct 24/7 hulp kunnen vragen aan de
collega ziekenhuizen. Ikazia heeft als lid van
de SRZ dit plan ondertekend.

Ikazia neemt actief deel aan de regionale
FG/ISO werkgroep. In deze werkgroep
worden onder andere de ontwikkelingen ten
aanzien van gegevensuitwisseling
beoordeeld, gecontroleerd en getoetst.

7.3 Nieuwe informatiesystemen

In 2023 is medio december de nieuwe
versie 6.3 van HiX live gegaan. In het
verslagjaar werden de overgebleven rest-
punten opgelost en nieuwe toepassingen
die de nieuwste versie biedt in gebruik
genomen.

Verder participeert Ikazia actief in regionale
projecten op het gebied van gegevens-
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uitwisseling: WeConnect programma,
eOverdracht met de VVT en Integraal
geboortedossier. Deze trajecten hebben als
doel om de juiste patiéntgegevens op het
juiste moment bij de juiste zorgverlener te
laten zijn. Dit is ook een verplichting in het
kader van wetgeving (wegiz).

7.4 Ontwikkeling

In 2024 zijn voorbereidingen getroffen voor
een brede uitrol van Microsoft 365 binnen de
organisatie. De belangrijkste doelstellingen
voor het project wat in 2025 van start

gaat zijn: flexibeler, veiliger en efficiénter
(samen)werken binnen en buiten de
organisatie.

7.5 Toenemende complexe zorg
Rotterdam-Zuid kent door haar multi-
culturele bevolkingssamenstelling met
veelal een lage sociaaleconomische status
een hogere gemiddelde zorgvraag dan
elders in ons land. Daarnaast maakt het
sterk vergrijzende achterland een belang-
rijk deel uit van de adherentie wat tot een
toename leidt van kwetsbare ouderen met
multiple zorgvragen. Daarnaast zijn de

OPERATIONELE ACTIVITEITEN ”

opgenomen patiénten kort aanwezig binnen
de muren van lkazia. Deze ontwikkeling roept
reacties op, om onder andere verpleeg-
kundigen voor te bereiden op deze steeds
complexere zorgvraag. Een voorbeeld is de
discussie rond de beroepsprofielen voor
verpleegkundigen. Ikazia speelt hierop

in door met functiedifferentiatie de
veranderingen in de zorg tegemoet te
komen. Bij- en nascholing van verpleeg-
kundigen is van groot belang, om de
uitvoering van de complexe zorg kwalitatief
en veilig te kunnen blijven bieden.

7.6 Behoud en duurzame inzetbaarheid van
medewerkers

Duurzame Inzetbaarheid

Duurzame inzetbaarheid blijft een speerpunt
binnen lkazia. We realiseren ons het belang
om voor elke collega, in elke levensfase,

fit- en gezondheid te bevorderen. Dat vraagt
ook maatwerk. Naast generatiemanagement-
beleid is een generatiekaart opgezet met
interventies voor de verschillende generaties,
genaamd “Vitalikazia”. Ook is ruim aandacht
besteed aan het thema ‘ontspannen en
bewegen’ en ‘mentale veerkracht'. Gezien de
populatie binnen Ikazia is aandacht voor

de overgang van belang. Daarom werd de
informatiebijeenkomst ‘de overgang en
werk’ georganiseerd.

Samen met StaZ (Stichting Arbeidsmarkten
Ziekenhuizen) werd een “Team work-out”
ontwikkeld in het kader van het goede
gesprek rondom duurzame inzetbaarheid.
Vijf teams deden een pilot.

Om sporten laagdrempelig en aantrekkelijk
te maken, werd in februari FitBoutiques
geopend. Dit is een interne sportfaciliteit
voor krachttraining. Zo'n negentig
medewerkers maken hier inmiddels gebruik
van. Tegen een gereduceerd tarief sporten
zij op de werklocatie.
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Het verzuimpercentage van 2024 was 6,47%.
Daarmee is het verzuim een half procent-
punt gedaald ten opzichte van het jaar ervoor.
De meldingsfrequentie is met 1,5 gelijk
gebleven. De visie op verzuim Krijgt in 2025
hernieuwde aandacht om zo het gedrags-
model blijvend onder de aandacht te houden
van leidinggevenden, teams en medewerkers.

Verloop

In 2024 is de uitstroom 19.2% lager dan in
2023 (van 193 naar 154.8 fte's). Uit de exit-
analyse blijkt dat 40% van de respondenten
een dienstverband heeft van twee jaar of
korter. Dit is hoger dan de benchmark (36%)
en kan een signaal zijn dat de verwachtingen
niet matchen met de werkelijkheid. Er is
daarom gestart met een duidelijk
onboardingsproces. Daarbij is niet alleen
de introductiebijeenkomst onder de loep
genomen maar ook het gehele werkproces
en de informatieverstrekking.

Als reden van vertrek wordt onder meer het
gebrek aan ontwikkelmogelijkheden genoemd
en te weinig autonomie bij het roosteren.
Ontwikkelmogelijkheden kan komen door
de wens om een opleiding te volgen die
binnen lkazia niet gefaciliteerd wordt. Ook
bij ziekenhuizen in de regio is dit een
voorname reden van vertrek. Het project
centrale roosterplanning stagneerde in
2024 door uitval en wisseling van leiding-
gevende. In 2025 wordt dit weer opgepakt
binnen het traject herijking middenkader.
Daarvoor zal eerst een scan worden
uitgevoerd op de huidige situatie met
betrekking tot het roosteren.

Daarnaast werd in 2024 een vragenlijst
uitgezet om op teamniveau in kaart te
brengen welke factoren van belang zijn voor
behoud en werkplezier. Met verschillende
teams is, aan de hand van de resultaten, een
sessie gepland om samen te bepalen wat

hierin belangrijk is en hoe hiermee aan de
slag te gaan.

Autonomie en professionaliteit zijn van
belang om plezier te hebben en te houden in
je werk. Mede daarom is eind 2024 het
project herijking middenkader gestart.
Hiermee worden leidinggevenden
uitgenodigd meer op tactisch niveau te
werken en minder operationeel. Zij kunnen
dan meer inhoud en richting geven aan de
koers van de organisatie en bijdragen deze
wendbaar en flexibel te houden. Hierdoor
ontstaat er voor anderen meer regelruimte
en zeggenschap op de werkvloer.

7.7 Opleiden

In 2024 heeft de centrale inrichting van
opleiden binnen Ikazia vorm gekregen. Alle
studenten en stagiaires verpleegkunde en
doktersassistenten zijn organisatorisch
onder het Leerhuis gebracht wat faciliterend
is op strategisch, tactisch en operationeel
niveau. Dit stelt ons in staat beter de
voortgang te monitoren en bij te stellen
waar nodig. In het kader van een leven lang
leren, krijgen medewerkers verschillende
mogelijkheden om zich te ontwikkelen,

ook inspelend op technologische
veranderingen.




Het jaar 2024 stond in het teken van
verschillende beleidsvormende doelen.

Zo is een nieuw strategisch opleidingsplan
voor de periode 2025-2027 opgesteld,
waarin aandacht is voor de ontwikkeling
van de visie op leren en leiderschap, de
lerende organisatie, maatwerk en continu
verbeteren. Ook zijn hierin de ontwikkeling
van een MD-traject voor leidinggevenden
opgenomen en is de uitbreiding van
capaciteit voor de opleidingen van zowel
leerlingen als stagiaires opgenomen.
Daarnaast heeft Strategisch Opleiden
binnen de MSZ (voorheen KiPZ) ervoor
gezorgd dat de verslaglegging en verant-
woording voor 2025 tijdig en in een
vernieuwde vorm is voorbereid.

7.8 Arbeidsmarktproblematiek

De krapte op de arbeidsmarkt in de zorg-
sector is urgent en dagelijks voelbaar. Het
is een uitdaging om vacatures te vervullen,
terwijl zorgpersoneel aangeeft dat de
werkdruk door de tekorten steeds hoger
wordt. Het belang van een regionale
samenwerking, onder andere binnen de
Rotterdamse Zorg, wordt door deze
arbeidsmarktproblematiek versterkt.
Recruitment nam in 2024 deel aan

diverse regionale projecten, zoals Samen
opleiden voor de OK en het Regionaal
Traineeship. Gezamenlijk werven we voor
diverse opleidingen en promoten we werken
in het ziekenhuis op verschillende banen-
en onderwijsmarkten. Zo geven we meer
bekendheid aan het werken in de zorg én
het werken in Ikazia. In 2024 is ook gestart
met het creéren van een werkgeversmerk
waarmee |kazia als werkgever duidelijker
wordt gepositioneerd. In 2025 ligt de focus
op verdere versteviging van ons werk-
geversmerk, vertaling hiervan naar
wervingsuitingen, versterking van de
samenwerking met opleiders en initiatieven
voor behoud van personeel.

7.9 Schade aan het milieu

In september 2024 was er lekkage in een
grote koelmachine. Deze koelmachine was
deels buiten bedrijf vanwege de renovatie
van de energiecentrale. Door de lekkage is
169 kg koudemiddel R134a verloren gegaan,
gelijk aan een uitstoot van 242 ton CO2.

De directe CO2-uitstoot van het ziekenhuis
door energiegebruik wordt specifiek
veroorzaakt door het stoken van aardgas
voor de stoomketelinstallatie. Deze stoom
werd ingezet voor bevochtiging van lucht-
behandeling, de sterilisatieapparatuur van
de CSA en de afwasmachine van de
centrale keuken. Door besparingsacties, op
de stoombevochtiging en het vervangen
van de apparatuur van de CSA door een
elektrische variant, is het gasverbruik
behoorlijk gereduceerd en met 89.100 m2
maar liefst 60% lager uitgekomen dan in
2023. De afname in CO2-uitstoot is 238 ton.

Door een incident bij de AVR in 2023, een
van de bronnen van onze stadsverwarming,
is Eneco genoodzaakt nog steeds met
aardgas bij te stoken. Hierdoor werd de CO2-
uitstoot per ingekochte eenheid stads-
verwarming veel hoger dan voorgaande
jaren. De hoeveelheid afgenomen stads-
verwarming wordt doorgaans ieder jaar iets
minder door inzet van onze warmtepompen.
Dit jaar was dat niet het geval vanwege

de ombouw van onze energiecentrale met
extra warmtepompen en warmte-koude-
opslag. Hierdoor is 19% meer stads-
verwarming afgenomen dan vooraf
berekend. De CO2-footprint van de
ingekochte stadsverwarming is door

beide omstandigheden meer dan 2,5 keer
hoger dan verwacht, totaal 234 ton.



8. Financiéle positie en het gebruik
van financiéle instrumenten inzake:

8.1Liquiditeitsrisico's

In 2024 heeft de liquiditeitspositie zich goed
ontwikkeld. Ook voor 2025 toont de
opgestelde liquiditeitsbegroting een beeld
waarin het niveau van de liquiditeit toereikend
is. Wel is het zo dat we de liquiditeits-
ontwikkeling nauwlettend volgen om te
voorkomen dat er een tekort aan liquiditeit
ontstaat. We maken een voortschrijdend
liquiditeitenoverzicht voor de komende

12 maanden zodat we continue 12 maanden
vooruit kunnen kijken. Inmiddels zijn er met
de zorgverzekeraars afspraken gemaakt
over de terug te betalen bedragen vanuit
het herstelplan. Deze afspraken zijn zodanig
ingericht dat deze terugbetalingen niet tot
liquiditeitstekorten kunnen leiden. Hiermee
borgen we de continuiteit van lkazia.

8.2 Renterisico's

Het renterisico is beperkt tot eventuele
veranderingen in de marktwaarde van
opgenomen en uitgegeven leningen. Bij

deze leningen is sprake van een vast
rentepercentage over de gehele looptijd.

De leningen worden aangehouden tot het
einde van de looptijd. Door de periodieke
aflossingen worden de rentebedragen lager.
Naast vaste leningen is er sprake van een
rekening-courant faciliteit met variabele
rente, gebaseerd op 3-maands Euribor plus
toeslagen. Gezien het limietbedrag van de
faciliteit is hier weliswaar sprake van een
beheersbaar risico, dat we monitoren in de
liquiditeitsprognose. De instelling heeft
derhalve als beleid om geen afgeleide
financiéle instrumenten te gebruiken om
(tussentijdse) rentefluctuaties te beheersen.

8.3 Financiele verslaggeving

Impairment:

Ikazia heeft, net als vorig jaar, op basis van
RJ 121 Bijzondere waardeverminderingen,
beoordeeld of er aanwijzingen zijn dat activa
aan een bijzondere waardevermindering
onderhevig kunnen zijn. De analyse op



bijzondere waardeverminderingen dient
uitgevoerd te worden op het laagste niveau
van kasstroom genererende eenheid (KGE).
Ikazia heeft hierbij het gehele ziekenhuis als
een KGE geidentificeerd. Bij de beoordeling
of er aanwijzingen zijn voor bijzondere
waardeverminderingen dient rekening te
worden gehouden met type KGE, de
levensduur van de locatie, de restwaarde en
de disconteringsvoet. Voor 2024 is

geen aanleiding voor bijzondere waarde-
verminderingen en derhalve het uitvoeren
van een impairment op de materiele vaste
activa.

8.4 Belastingwetgeving

Sinds enkele jaren heeft Ikazia afspraken
met de Belastingdienst gemaakt in het
kader van Horizontaal Toezicht. Doel is een

FINANCIELE POSITIE g

juiste uitvoering van de fiscale regelgeving
en het beheersen van fiscale risico's. Uit
evaluatiegesprekken met de Belastingdienst
blijkt dat Ikazia op de fiscale aandachts-
gebieden in control is en er geen aanleidingen
zijn geweest tot correcties. Op 14 april 2022
is het convenant dédrontwikkeling
Horizontaal Toezicht tussen lkazia en de
Belastingdienst gesloten voor een periode
van drie jaar. De bedoeling is om deze in
2025 te verlengen voor een periode van
3jaar.
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O. Maatschappelijk verantwoord

ondernemen

9.1 Milieuaspecten

Ikazia heeft de Green Deal 3.0 ondertekend
en probeert op allerlei vlakken de onderlig-
gende doelen te bereiken. Onderwerpen zijn
bijvoorbeeld maatschappelijk verantwoord
inkopen, verantwoorde voeding, afval-
vermindering, afvalscheiding, vermindering
medicatieverspilling en het creéren van meer
bewustwording in de gehele organisatie.
Regionaal zijn er samenwerkingsverbanden
op het gebied van duurzaamheid, waarbij
concepten en ideeén worden uitgewisseld.
Ikazia heeft zich in 2024 aangesloten bij het
landelijke project ‘Samen de zorg vergroenen’,
wat medio 2025 zal starten. In september
werd, door het hijsen van de SDG-vlag en
interne en externe communicatie, aandacht
gegeven aan de Duurzame Ontwikkelings-
doelen van de VN. Ikazia heeft zich ook
gecommitteerd om deze doelen in acht te
nemen bij het nemen van beleidsbesluiten.

T

In het kader van de Green Deal wil Ikazia
op een duurzamere manier inkopen door
toepassing van duurzame criteria in het
inkoopproces.

Duurzaam afvalbeheer blijft een belangrijk
speerpunt binnen ons milieubeleid. Op steeds
meer afdelingen worden afvalstromen
gescheiden ingezameld en verwerkt. In 2024
is de hoeveelheid gescheiden ingezameld
plastic/PD meer dan verdubbeld ten
opzichte van het jaar ervoor: van 16.000 kg
in 2023 naar 33.000 kg. Ook de inzameling
van bluewrap op het OK-complex laat een
sterke toename zien, van 1.200 kg in 2023
naar 2.300 kg in 2024. Deze afvalstroom
wordt 100% gerecycled. De hoeveelheid
restafval is afgenomen van 286.000 kg
naar 280.000 kg. Daarnaast is het gebruik
van grijze tonnen voor SZA-afval met meer
dan 400 stuks afgenomen. Deze reductie is




mede mogelijk gemaakt door het uitstellen
van de logistieke beweging wanneer tonnen
niet tot volledige capaciteit gevuld zijn. Dat
blijkt uit het gestegen gemiddelde gewicht
per ton (+1,7 kg). Dit succesvolle initiatief
wordt in 2025 organisatiebreed uitgerold
om verdere vermindering van SZA-afval te
realiseren.

Op de afdeling Radiologie worden plas-
zakken uitgedeeld aan patiénten die een
contrastmiddel krijgen toegediend bij een
CT-scan. In het kader van reductie van
afvalstoffen in het rioolwater is het relevant
om deze middelen af te vangen omdat het
heel lastig is deze uit het water te zuiveren.
Daarom wordt patiénten gevraagd de eerste
vier keer na de CT-scan te plassen in de
plaszak, die vervolgens bij het gewone afval
kan worden gedeponeerd.

In de loop van 2024 zijn de beide zonne-
parken waar lkazia zonnestroom van
inkoopt in bedrijf gegaan. Het gaat om
panelen die op het dak liggen van logistieke
centra. Bijna 30% van de verbruikte
elektriciteit is hiermee opgewekt door
Nederlandse zon. Het overige is Europese
Wind. Totaal dus 100% CO2-vrij.

9.2 Arbeidsomstandigheden

Het beleid rondom arbeidsomstandigheden
is in 2024 verder ontwikkeld. Er is een
integrale aanpak geimplementeerd gericht
op het welzijn van medewerkers, met
programma's voor mentale gezondheid en
werkgeluk. De organisatie blijft investeren
in een veilige en gezonde werkomgeving,
met aandacht voor psychosociale arbeids-
belasting en het voorkomen van ongewenst
gedrag. Trainingen op het gebied van
agressie, geweld en fysieke belasting worden
jaarlijks aangeboden om medewerkers te
ondersteunen in hun dagelijkse werkzaam-
heden. Ook is een onderzoek gestart naar

de meldcultuur binnen Ikazia. Dit krijgt in
2025 een vervolg.

9.3 Milieuwetgeving

Het duurzaamheidsbeleid rondom milieu
betreft het verantwoord omgaan met
milieugevaarlijke stoffen, beperken van
vervoersbewegingen en energiebesparing.
Aan het mobiliteitsakkoord met de
gemeente Rotterdam is invulling gegeven
door een groot onderzoek te houden naar
de vervoersbewegingen van patiénten,
bezoekers en medewerkers. Door personele
wisselingen is het niet gelukt om in 2024
het beoogde certificaat Mileuthermometer
Zilver te behalen. Dit staat nu gepland in
2025.

De zogenaamde portefeuilleroutekaart
voor reductie van onze directe en indirecte
CO2-emissie, als gevolg van eigen uitstoot,
heeft einde van het jaar een update gehad
en is opnieuw formeel ingediend. In 2024
werd ten opzichte van het referentiejaar
2013 een reductie behaald van 78%. De
Green Deal 3.0 heeft een ander doel: 30%
CO2-reductie in 2026 ten opzichte van 2018.
Ikazia had een reductie van 68% in 2024.
Hiermee zijn beide doelen ruimschoots
behaald.

Rotterdam 30 mei 2025

Drs. E.l. de Wit, voorzitter raad van bestuur

Drs. R.H. Chabot, lid raad van bestuur



Bestuursverslag 2024 - raad van toezicht

Voor u ligt het verslag van de raad van
toezicht van lkazia over 2024.

De raad van toezicht heeft tot taak toezicht te
houden op het bestuur van Stichting
Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia
(hierna: het Ikazia Ziekenhuis), de algemene
gang van zaken betreffende het Ikazia
Ziekenhuis en de met haar verbonden zorg-
organisatie. Hij staat tevens de raad van
bestuur met raad ter zijde. De raad van toezicht
richt zich bij de vervulling van zijn taak naar
het belang van het Ikazia Ziekenhuis en de
verbonden zorgorganisatie vanuit het
perspectief van het realiseren van de
maatschappelijke doelstelling van de zorg-
organisatie en de centrale positie van de cliént/
patiént daarin. De raad van toezicht vervult
zijn rol binnen de kaders van de bevoegd-
heden van de raad van toezicht als weer-
gegeven in de statuten en neemt de krachtens
de statuten vastgestelde reglementen,
waaronder het reglement van de raad van
toezicht van het Ikazia Ziekenhuis in acht. De
raad van toezicht handelt hierbij conform de
normen en gedragsregels die zijn vastgelegd
in de Governancecode Zorg.

Met dit verslag beogen we inzicht te geven
in de wijze waarop de raad van toezicht
uitvoering heeft gegeven aan zijn toezicht-
houdende taak voor het Ikazia Ziekenhuis.

De verantwoordelijkheden en bevoegdheden
van de raad van toezicht zijn vastgelegd in
het reglement raad van toezicht, met het

informatieprotocol als integraal onderdeel
daarvan, dit alles in overeenstemming met
de vigerende Governancecode Zorg.

De leden van de raad van toezicht dienen

op grond van de statuten allen de
Protestants Christelijke identiteit hartelijk
te onderschrijven en in te stemmen met de
grondslag van de Stichting als vastgelegd in
artikel 3 lid L van de statuten. De leden van
de raad van toezicht zijn bij voorkeur lid van
€én van de Protestants Christelijke kerken.

Als het gaat om de samenstelling van de
raad van toezicht variéren de deskundig-
heidsgebieden van de leden. Er is een
algemeen profiel voor een lid van de raad
van toezicht vastgelegd, met gewenste
specifieke aandachtsgebieden zoals
financién, kwaliteit en veiligheid van zorg,
personeel en organisatie, marketing &
communicatie, medisch en juridisch.

In de afgelopen jaren stond de financiéle
gezondheid van lkazia centraal. Dit blijft een
belangrijk aandachtspunt en parallel kijken
we naar de verdere ontwikkeling van onze
organisatie. Die verdere ontwikkeling wordt
geillustreerd door diverse thema’s waarvan
een aantal hieronder wordt toegelicht.

In 2024 traden de 2 nieuwe bestuurders
aan, Inge de Wit per 1l maart 2024 en Robert
Chabot per L september 2024. Tot aan zijn
pensionering was Rob Kievit voorzitter van
de RvB van lkazia, hij heeft gedurende

23 jaar deze rol met verve vervuld. De
organisatie is hem veel dank verschuldigd



en wij hebben eind mei op passende wijze
van hem afscheid genomen. Met de komst
van Inge de Wit trad Rik Riemens terug als
a.i. lid van de raad van bestuur.

V6érdat de werving en selectie van de
nieuwe bestuurders plaatsvond, is er vanuit
de RvT een onderzoek gestart naar de (top)
structuur van de organisatie. Besloten werd
de tweehoofdige raad van bestuur te
continueren. De ontwikkelingen die aan de
orde zijn in het zorglandschap en de
complexiteit die gemoeid is met het
besturen van een ziekenhuis zijn belangrijke
overwegingen geweest voor de keuze van
een tweehoofdige raad van bestuur.
Daarnaast is een organisatiemodel
uitgewerkt waarin integrale en meer eigen
verantwoordelijkheid voor zorg en bedrijfs-
voering tot uitdrukking is gebracht voor

de medische en verpleegkundige staf.
Onderdeel daarvan is het vormen van
sectoren die specialismen vertegen-
woordigen en duaal geleid worden (bedrijfs-
voering en zorginhoud) en waarin onder
leiding van de raad van bestuur de
onderlinge samenwerking word geborgd.

Met het aantreden van de nieuwe
bestuurders is in de loop van 2024 een
strategietraject gestart. Onder begeleiding
van externe deskundigen en met het
vormen van een kernteam vanuit lkazia is
een proces uitgelijnd waarin o.a. de kaders
en criteria zijn uitgewerkt om de strategische
koers van |kazia te bepalen en te komen tot
een collectief gedragen lijn. Vragen die aan
de orde komen zijn 0.a. hoe zorgen we voor
de passende zorg op de juiste plek en hoe
verhouden we ons op samenhangende
wijze tot de belangrijke spelers in de keten
(0.a. ziekenhuizen, gemeenten, zorgkantoren,
zorgverzekeraars)? Ikazia wil komen tot
scherpere strategische keuzes die door
focus bijdragen aan de toekomstbestendig-
heid van het ziekenhuis.

Een ander belangrijk element waar vorm aan
is gegeven in 2024 is het implementeren
van ‘shared governance'. Ikazia streeft

naar een cultuur waarin samenwerking,
transparantie en gedeelde verantwoordelijk-
heid centraal staan. Juist door samen te
werken en vroegtijdig vanuit verschillende
perspectieven mee te denken over de koers
van lIkazia kan de organisatie zich richten op
de toekomst.

In november 2024 heeft een audit informatie-
beveiliging plaatsgevonden door Qualicor.
Bij het verbeteren van kwaliteit en veiligheid
vormt informatiebeveiliging een belangrijk
onderdeel van de veiligheid van de zorg-
verlening. In een aantal (opvolg)audits
wordt op verschillende aspecten en
verspreid in de tijd het thema doorlopen.
Deze audits vallen samen met het Continu
Verbeterprogramma (CVP) dat Ikazia volgt.

Een van de uitkomsten van deze initiéle
audit is dat het Ikazia Ziekenhuis hard h
eeft gewerkt om de security van de
IT(informatietechnologie) -infrastructuur
op een goed niveau te krijgen, in een tijd
van wisselingen in de organisatiestructuur
en wisselingen in functionarissen op het
gebied van informatiebeveiliging en privacy.
Er zijn tussen Qualicor en lkazia afspraken
gemaakt om, op die gebieden waar nog niet
is voldaan de normstelling, maatregelen te
treffen om het effect van de afwijking op te
heffen en de genomen maatregelen te
evalueren op het gebied van effectiviteit.

In de kaderbrief zijn de 4 pijlers verwoord die

de basis vormen voor ons handelen te weten:

« Stimuleren van collega’s en onze
organisatie

« Bieden van waardevolle zorg

» Samenwerking in de regio

« Waarborgen van onze financiéle
gezondheid



In de kaderbrief worden ook de diverse
ontwikkelingen geschetst waar Ikazia mee
te maken heeft zoals duurzaamheid,
digitalisering, de arbeidsmarkt, het
integrale zorgakkoord. De kaderbrief vormt
het vertrekpunt voor de jaarplannen en het
begrotingsproces. In de begroting is 0.a.
ruimte opgenomen voor de renovatie van
de OK’s waar met onze partners afspraken
zijn gemaakt over de financiering daarvan.
Belangrijk element in het proces van tot
stand koming van de kaderbrief is het in
vroegtijdig stadium betrekken van
medewerkers en belangrijke gremia zoals
OR en CR. Daarmee wordt bereikt dat de
kennis en ervaring van onze professionals
ten volle wordt benut en een gedragen koers
wordt uitgezet.

Onderwerpen die specifiek aan de orde zijn
gekomen:
* Beleid verantwoording onkosten RvB

De raad van toezicht heeft in 2024 zeven
keer in aanwezigheid van de raad van
bestuur vergaderd, waarvan twee keer
extra. Deze extra vergaderingen waren
belegd in verband met het voorliggende
besluit inzake de benoeming van het nieuwe
lid raad van bestuur en de organisatie-
ontwikkelingen.

De raad van toezicht heeft de organisatie-
ontwikkeling intensief gevolgd en is hier-
over door de raad van bestuur uitvoerig
geinformeerd onder meer aan de hand van
voortgangsrapportages. Het ondersteunen
van de collega’s en het binden en boeien
van professionals aan onze organisatie zijn
hierbij belangrijke thema’s.



In 2024 zijn door de raad van toezicht de volgende besluiten genomen:

De RVT stelt het scholingsprogramma 2024 vast

De RvT heeft kennis genomen van de positieve adviezen van de Cliéntenraad, de
Ondernemingsraad, de VAR, het MT en de besturen MSBI/VMSD inzake de benoeming
van de beoogde bestuurder de heer R.C. Chabot. Op grond van deze positieve adviezen
besluit de RvT unaniem de heer Chabot per 1 september 2024 te benoemen als nieuw
lid van de RvB van Ikazia.

De RvT stelt de jaarrekening 2024 vast.

De RVT verleent aan de RvB decharge.

Het jaarverslag RvT over 2024 wordt door de RvT goedgekeurd

De RVT stelt het profiel vast voor de vacature voorzitter RvT per 1 januari 2025.
De RVT stelt het ‘beleid verantwoording onkosten RvB vast.

De RvT keurt de financieringsaanvraag goed inzake de OK-CSA

De RvT neemt het voorgenomen besluit de heer Geert van den Enden per 1 januari 2025
te benoemen als voorzitter van de RvT.

De RVT keurt het Treasurystatuut goed.
De RVT keurt het procuratieregeling goed.
De RVT stelt het aangepaste reglement Kwaliteitscommissie vast.

De RvVT neemt het definitieve besluit de heer Geert van den Enden per 1 januari 2025
te benoemen als voorzitter van de RvT.

De RVT stelt vast dat Ikazia voor de Wet Normering Topinkomens (WNT) in 2024 valt
in klasse V.

De RvT geeft goedkeuring aan het vestigen van de hypotheek ten behoeve van de ING,
BNG en WFZ.

De RVT spreekt zich positief uit over de managementletter interim controle 2024.
De RvT keurt de begroting 2025 goed.
De RVT stelt de NVTZ-indexering voor de RvTover 2024 vast

De RVT hecht aan een goede dialoog met de Participanten (kerkelijke vertegenwoordigers

medezeggenschapsorganen. De raad van vanuit de achterban van lkazia). Het overleg
toezicht is in 2024 aanwezig geweest bij met de Raad van Participanten is van groot
een overlegvergadering van de raad van belang om de maatschappelijke opdracht
bestuur met de Ondernemingsraad. die Ikazia zich heeft gesteld met hen van
Daarnaast zijn met Cliéntenraad, de gedachten te wisselen.
Ondernemingsraad, de medische staf en
het Verpleegkundig Stafbestuur diverse De overleggen met de verschillende gremia
overleggen geweest met betrekking tot de en organen zijn zeer constructief verlopen.
benoeming van het nieuwe lid raad van We realiseren ons vanuit de raad van toezicht
bestuur. dat er extra inspanningen zijn gevraagd en
dat de tijdslijnen soms scherp waren. We
Op 14 november 2024 vond de jaarlijkse zijn hen zeer erkentelijk voor de bijdragen

bijeenkomst plaats met de Raad van en de wijze waarop zij dat hebben gedaan.



Op 19 en 20 september heeft de raad van
toezicht een tweedaagse gehouden
(deels in bijzijn van de raad van bestuur).
Naast de actuele onderwerpen, zijn
overleggen gevoerd met de verschillende
gremia o0.a. over de ontwikkelingen in de
zorg en de positie van lkazia in de regio.

De zelfevaluatie vond plaats op

20 september 2024 (tijdens de heidagen,
onder begeleiding van een extern
deskundige. Er hebben frequente en
intensieve overleggen plaatsgevonden
waarin ook de goede wijze van samen-
werken tot uitdrukking kwam. Het heeft
ons een verdieping gegeven in de wijze
waarop wij onze rol als raad van toezicht
en in relatie tot de raad van bestuur
vervullen.

Onze raad van toezicht bestaat uit 6 leden.

De raad van toezicht is in overeenstemming

met de statuten van het Ikazia Ziekenhuis
samengesteld uit leden met algemeen
bestuurlijke kwaliteiten. De leden worden

benoemd voor een periode van vier jaar. Zij

zijn herbenoembaar, maar kunnen niet

langer dan acht aaneengesloten jaren zitting

hebben. Er is rekening gehouden met een
spreiding van deskundigheid, diversiteit,

leeftijd, achtergrond en regio. In de statuten

is gewaarborgd dat leden van de raad van
toezicht onafhankelijk van het Ikazia
Ziekenhuis functioneren.

In 2024 hebben er geen wijzigingen in de
samenstelling van de raad van toezicht
plaatsgevonden.

De RVT kent drie vaste commissies die als
volgt zijn samengesteld:

Auditcommissie Elbert Preuter
Marja Roza-van Vuren

Commissie Onno Guicherit
Kwaliteit en Hannie Olij
Patiéntveiligheid Albert van Esterik
Governance Arie Bijl
commissie

Voorzitter van onze raad van toezicht is
Albert van Esterik (per 31 december 2024
statutair afgetreden en per 1 januari 2025
opgevolgd door Geert van den Enden). Hij
onderhoudt op reguliere basis de contacten
met de raad van bestuur en is nauw
betrokken geweest bij de overleggen met
externe stakeholders.

De Auditcommissie Financién heeftin 2024
vijf keer vergaderd. Bij de vergaderingen
van de Auditcommissie Financién is naast
de raad van bestuur ook manager Financién
aanwezig, alsmede in voorkomende
gevallen de externe accountant. De Audit-
commissie is ingesteld om de belangrijkste
onderwerpen rond financién voor de raad
van toezicht voor te bereiden en te
adviseren over exploitatie, financiering en
solvabiliteit. De voornaamste onderwerpen
die werden besproken betroffen de financiéle
afspraken met de zorgverzekeraars, de
begroting 2024, de jaarrekening 2023, de
continuering van de controlerend
accountant, de managementletter, het
liquiditeitsprognoses, het treasurystatuut,
de procuratieregeling, het fraudebeleid en
het investeringsbeleid. Ook werd de Audit-
commissie op de hoogte gebracht van de



stand van zaken rondom de financiering
renovatie / nieuwbouw van de OK.

De vergaderingen werden geagendeerd en
genotuleerd door het bestuurssecretariaat.
Tijdens de vergaderingen van de raad van
toezicht is het onderwerp financién een vast
agendapunt waarover door de bestuurder,
de Auditcommissie Financién en / of de
manager financién wordt gerapporteerd.

De Commissie Kwaliteit en Veiligheid heeft
in 2024 vier keer vergaderd met de

raad van bestuur, de manager en de staf
functionaris van de afdeling Strategie,
Kwaliteit en Capaciteitsmanagement. De
vergaderingen worden geagendeerd en
genotuleerd door het bestuurssecretariaat

De Commissie Kwaliteit en Veiligheid heeft
daarnaast in 2024 twee keer vergaderd met
de Cliéntenraad.

Van alle genoemde vergaderingen en
gesprekken zijn de stukken gedeeld met de
raad van toezicht en de bestuurder. Tijdens
de vergaderingen van de raad van toezicht
waren kwaliteit en patiéntveiligheid vaste
agendapunten waarover door de raad van
bestuur werd gerapporteerd.

De Governance commissie adviseert de raad
van toezicht onder andere over het werk-
geverschap en de honorering van de raad
van bestuur. In 2024 zijn met vertegen-
woordigers uit verschillende geledingen in
de organisatie evaluatiegesprekken gevoerd
over het functioneren van de raad van
bestuur. De Governance commissie is hauw

betrokken geweest bij de advisering over

de toekomstige topstructuur, het vertrek
van de voorzitter raad van bestuur per 1 juli
2024 en de werving van de huidige raad
van bestuur, waarvoor diverse overleggen
zijn geweest met de Cliéntenraad, de
Ondernemingsraad, de medische staf en het
Verpleegkundig Stafbestuur.

De hoogte van de honorering van de leden
van de raad van toezicht is gebaseerd op de
Wet Normering Topinkomens (WNT) en
het jaarlijkse NVTZ- advies ‘Honorering
raden van toezicht in zorg en welzijn'. De
honorering van de leden van de raad van
toezicht is in de basis een afgeleide van het
bezoldiging van de bestuurder. Ikazia

is ingedeeld in klasse V maar voor de
honorering raad van toezicht wordt klasse lll
gehanteerd.

Functie RVT vergoeding WNT-max
2024 2023

Voorzitter 12,00% 15,00%

Lid 8,00% 10,00%

De toegekende bezoldiging van de leden
raad van toezicht volgt de maxima van het
advies NVTZ en blijft daarmee onder de
geldende WNT-normen. De honorering van
de leden van de raad van toezicht kent geen
variabele, resultaatafhankelijke component,
geen vaste onkostenvergoeding en geen
vergoeding die relatie houdt met de
beéindiging van het lidmaatschap. De
kosten voor educatie / scholing worden
zover passend door lkazia betaald.



In onderstaand overzicht is de samenstelling van de raad van toezicht per 31 december 2024
opgenomen.

Drs. A. Bijl Secretaris 2018 2021 2025
Drs. A.C. van Esterik Voorzitter 2017 2020 2024
Dr. O.R. Guicherit Lid 2018 2021 2025
Dr. MW. Roza-van Vuren Lid 2023 2026 2030
Drs. J.J.A. Olij-Haak Vicevoorzitter 2019 2022 2026
Drs. E.J. Preuter Lid 2022 2025 2029

gedaan op de professionaliteit en inzet
van de gremia en alle professionals van

2024 is wederom een bijzonder jaar ons ziekenhuis. Hun bijdragen hebben
geweest voor het kazia Ziekenhuis. Na een het mogelijk gemaakt om de koers uit

intensieve periode waarin de financiéle te zetten en om dag in dag uit de zorg

situatie centraal heeft gestaan, gaan wij te verlenen.

een nieuwe fase in waarin er verder

gebouwd kan worden op de fundamenten De raad van toezicht spreekt zijn grote

die zijn gelegd. De ontwikkelingen waar we waardering uit voor de enorme inzet en
in het zorglandschap mee te maken hebben betrokkenheid die onze professionals dag
en de organisatie die daarin meegroeit en aan dag hebben getoond. Daar zijn we
door-ontwikkelt heeft een groot beroep dankbaar voor.
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1.2.1 Balans per 31 december 2024
(na resultaatbestemming)

ACTIVA

A Vaste activa
I Immateriéle vaste activa
1. concessie, vergunningen en intellectueel eigendom
2. Onderhanden werk en vooruitbetaald op Immateriéle
vaste activa
3. disagio
Totaal immateriéle vaste activa

Il Materiéle vaste activa
1. bedrijfsgebouwen en -terreinen
2. machines en installaties
3. andere vaste bedrijfsmiddelen
4.

vaste bedrijfsmiddelen in uitvoering en vooruitbetaald op

materiéle vaste activa
Totaal materiéle vaste activa

Il Financiéle vaste activa
1. deelnemingen in groepsmaatschappijen
2. vorderingen op groepsmaatschappijen
Totaal financiéle vaste activa

B Vlottende activa
| Voorraden
1. grond- en hulpstoffen
Totaal voorraden

Il Onderhanden DBC's en DBC-zorgproducten

Il Vorderingen
1. op handelsdebiteuren
2. op groepsmaatschappijen
3. nog te factureren omzet DBC's / DBC-zorgproducten
4. overlopende activa
Totaal vorderingen

IV Liquide middelen

C Totaal activa

Ref. 31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 x € 1.000
1
3.785 4,221
539 1.238
433 475
4.757 5.934
2
71.438 77.781
6.814 6.082
18.803 19.257
9.040 3.634
106.095 106.754
3
4 4
0 0
4 4
4
2.437 2.493
2.437 2.493
5 4.200 2.638
6
15.336 7.767
456 65
16.362 27.061
8.469 3.715
40.624 38.608
7 5.619 8.393
163.735 164.823




1.2.1 Balans per 31 december 2024
(na resultaatbestemming)

PASSIVA

D Eigen vermogen
| Gestort en opgevraagd kapitaal

Il Overige reserves
Totaal eigen vermogen

E Voorzieningen
1. overige
Totaal voorzieningen

F Langlopende schulden (nog voor meer dan een jaar)
1. schulden aan banken en zorgverzekeraars
Totaal langlopende schulden

G Kortlopende schulden (ten hoogste 1 jaar)
1. schulden aan banken

. schulden aan leveranciers en handelskredieten
. belastingen en premies sociale verzekeringen
. schulden ter zake pensioenen
. overige schulden
. overige passiva

Totaal kortlopende schulden

OO~ WN

H Totaal passiva

Ref. 31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 x € 1.000
8
781 781
54.979 50.510
55.760 51.291
9
19.976 17.877
19.976 17.877
10
51.885 52.855
51.885 52.855
11
6.653 6.652
10.586 8.368
5.160 4.355
2.662 2.313
8.469 17.975
2.584 3.137
36.113 42.800
163.735 164.823




1.2.2 Resultatenrekening over 2024

BEDRIJFSOPBRENGSTEN:

Baten uit bedrijfsmatige zorgverlening
Zorgverzekeringswet

Overige baten uit beroeps- of bedrijfsmatige zorgverlening
Subsidies

Netto omzet

Overige bedrijfsopbrengsten

Som der bedrijfsopbrengsten

BEDRIJFSLASTEN:

Kosten van uitbesteed werk en andere externe kosten
Lonen en salarissen en andere personeelskosten
Sociale lasten

Pensioenlasten

Afschrijvingen op immateriéle en materiéle vaste activa
Overige bedrijfskosten

Som der bedrijfslasten

Andere rentebaten en soortgelijke opbrengsten
Rentelasten en soortgelijke kosten

RESULTAAT BOEKJAAR VOOR BELASTING

Aandeel in winst/verlies van ondernemingen waarin wordt
deelgenomen

RESULTAAT BOEKJAAR NA BELASTING

RESULTAATBESTEMMING

Het resultaat is als volgt verdeeld:

Toevoeging/onttrekking:
Overige reserves

Ref. 2024 2023
x €1.000 x €1.000
14
232.263 220.698
190 806
10.067 9.190
242.519 230.694
242.519 230.694
15 2.128 4.871
244.648 235.565
16 45.160 42.404
17 93.894 85.482
17 13.603 12,511
17 7.966 7.047
18 14.553 15.194
19 63.049 59.523
238.226 222.161
20 -25 -25
20 1.477 1.545
1.452 1.520
4.969 11.884
21 -500 -309
4.469 11.575
2024 2023
x €1.000 x €1.000
4.469 11.575
4.469 11.575



1.2.3 Kasstroomoverzicht over 2024

Kasstroom uit operationele activiteiten
Bedrijfsresultaat

Aanpassingen voor:
- afschrijvingen en overige waardeveranderingen
- mutaties voorzieningen

Veranderingen in werkkapitaal:

- voorraden

- mutatie onderhanden zorgtrajecten
- vorderingen

- kortlopende schulden (excl. schulden aan banken)

Kasstroom uit bedrijfsoperaties

Ontvangen interest
Betaalde interest
Resultaat deelneming

Totaal kasstroom uit operationele activiteiten

Kasstroom uit investeringsactiviteiten
Investeringen materiéle vaste activa
Investeringen immateriéle vaste activa

Totaal kasstroom uit investeringsactiviteiten

Kasstroom uit financieringsactiviteiten
Nieuw opgenomen leningen

Mutatie langlopende schuld ZVW
Aflossing langlopende schulden

Mutatie kortlopend bankkrediet

Totaal kasstroom uit financieringsactiviteiten

Mutatie geldmiddelen

Stand geldmiddelen per 1 januari
Stand geldmiddelen per 31 december
Mutatie geldmiddelen

Ref. 2.024 2.023
x € 1.000 x € 1.000
6.422 13.404
19 14.554 15.194
9 2.099 2.376
16.653 17.570
4 56 -71
5 -1.562 755
6 -2.015 5.103
11 -6.688 -7.992
-10.210 -2.204
12.866 28.770
21 25 25
21 -1.478 -1.236
23 -500 -309
-1.953 -1.520
10.913 27.250
2 -12.267 -5.642
1 -450 -964
-12.717 -6.605
10 0 4.875
5.683 0
10 -6.652 -11.645
11 0 -5.488
-969 -12.258
-2.774 8.386
7 8.393 7
7 5.619 8.393
-2.774 8.386



1.2.4 Grondslagen van waardering en resultaatbepaling jaarrekening
1.2.4.1 Algemeen

Algemene gegevens en groepsverhoudingen

Stichting Ikazia Ziekenhuis is een algemeen ziekenhuis op protestant-christelijke basis met als statutaire
vestigingsplaats Rotterdam. De organisatie is ingeschreven in de Kamer van Koophandel onder KvK-nummer
41126544 en gevestigd aan de Montessoriweg 1 te Rotterdam. De belangrijkste werkzaamheden bestaan uit het
behandelen van patiénten met gezondheidsklachten. Er is sprake van een enkelvoudige jaarrekening.

Verslaggevingsperiode
Deze jaarrekening heeft betrekking op het boekjaar 2024, dat is geéindigd op balansdatum 31 december 2024. De
jaarrekening is opgesteld in duizenden euro's.

Grondslagen voor het opstellen van de jaarrekening

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de de Regeling openbare jaarverantwoording WMG (RojW).
De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de wettelijke bepalingen van Titel 9 Boek 2 BW - voor zover
deze volgens deze regeling van toepassing zijn - en de stellige uitspraken van de Richtlijnen voor de
jaarverslaggeving, die uitgegeven zijn door de Raad voor de Jaarverslaggeving.

De grondslagen die worden toegepast voor de waardering van activa en passiva en het resultaat zijn gebaseerd op
historische kosten, tenzij anders vermeld in de verdere grondslagen.

De grondslagen die worden toegepast voor de waardering van activa en passiva en het resultaat zijn gebaseerd op
historische kosten, tenzij anders vermeld in de verdere grondslagen.

Baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop ze betrekking hebben. Winsten worden slechts
opgenomen voor zover zij op balansdatum zijn gerealiseerd. Verplichtingen en mogelijke verliezen die hun
oorsprong vinden voor het einde van het verslagjaar, worden in acht genomen indien zij voor het opmaken van de
jaarrekening bekend zijn geworden.

Continuiteitsveronderstelling

Deze jaarrekening is opgesteld uitgaande van de continuiteitsveronderstelling.
Zie toelichting in het bestuursverslag.

Vergelijking met voorgaand jaar
De grondslagen van waardering en van resultaatbepaling zijn ongewijzigd ten opzichte van voorgaand jaar

Vergelijkende cijfers
De cijfers voor 2023 zijn, waar nodig, geherrubriceerd om vergelijkbaarheid met 2024 mogelijk te maken.

Gebruik van schattingen

De opstelling van de jaarrekening vereist dat het management oordelen vormt en schattingen en veronderstellingen
maakt die van invloed zijn op de toepassing van grondslagen en de gerapporteerde waarde van activa en
verplichtingen, en van baten en lasten. De daadwerkelijke uitkomsten kunnen afwijken van deze schattingen. De
schattingen en onderliggende veronderstellingen worden voortdurend beoordeeld. Herzieningen van schattingen
worden opgenomen in de periode waarin de schatting wordt herzien en in toekomstige perioden waarvoor de
herziening gevolgen heeft.

In de jaarrekening wordt toegelicht hoe deze schattingen tot stand zijn gekomen.

De volgende waarderingsgrondslagen zijn naar de mening van het management het meest kritisch voor
het weergeven van de financiéle positie en vereisen schattingen en veronderstellingen:

- voorzieningen en reserveringen;

- schadelastbepaling verzekeraars t.a.v. de verwachte omzet (prognose) op schadelastjaar;

- afschrijvingstermijnen van vaste activa.

Groepsverhoudingen en consolidatie

Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia heeft de volgende deelnemingen:

- Poliklinische apotheek lkazia B.V., Rotterdam (100%); en

- Cardiologie Centrum Hoogvliet B.V., Rotterdam (20%)

De deelnemingen zijn van zodanig te verwaarlozen betekenis ten opzichte van het groepshoofd (Stichting
Protestants Christelijk Ziekenhuis lkazia) dat ze niet meegeconsolideerd worden in de jaarrekening.



1.2.4.2 Grondslagen van waardering van activa en passiva

Activa en passiva

Activa en passiva worden tegen verkrijgingsprijs of vervaardigingsprijs opgenomen, tenzij anders vermeld in de
verdere grondslagen. Toelichtingen op posten in de balans, resultatenrekening en kasstroomoverzicht zijn in de
jaarrekening genummerd.

Een actief wordt in de balans verwerkt wanneer het waarschijnlijk is dat de toekomstige economische voordelen
naar de onderneming zullen toevloeien en het actief een kostprijs of een waarde heeft waarvan de omvang
betrouwbaar kan worden vastgesteld. Activa die hier niet aan voldoen worden niet in de balans verwerkt, maar
worden aangemerkt als niet in de balans opgenomen activa.

Een verplichting wordt in de balans verwerkt wanneer het waarschijnlijk is dat de afwikkeling daarvan gepaard zal
gaan met een uitstroom van middelen die economische voordelen in zich bergen en de omvang van het bedrag
waartegen de afwikkeling zal plaatsvinden op betrouwbare wijze kan worden vastgesteld. Onder verplichtingen
worden mede voorzieningen begrepen. Verplichtingen die hier niet aan voldoen worden niet in de balans
opgenomen, maar worden verantwoord als niet in de balans opgenomen verplichtingen.

Een in de balans opgenomen actief of verplichting blijft op de balans opgenomen als een transactie niet leidt tot een
belangrijke verandering in de economische realiteit met betrekking tot het actief of de verplichting. Dergelijke
transacties geven evenmin aanleiding tot het verantwoorden van resultaten. Bij de beoordeling of er sprake is van
een belangrijke verandering in de economische realiteit wordt uitgegaan van de economische voordelen en risico’s
die zich naar waarschijnlijk in de praktijk zullen voordoen, en niet op voordelen en risico’s waarvan redelijkerwijze
niet te verwachten is dat zij zich voordoen.

Een actief of verplichting wordt niet langer in de balans opgenomen indien een transactie ertoe leidt dat alle of
nagenoeg alle rechten op economische voordelen en alle of nagenoeg alle risico's met betrekking tot het actief of
de verplichting aan een derde zijn overgedragen. De resultaten van de transactie worden in dat geval direct in de
winst-en-verliesrekening opgenomen, rekening houdend met eventuele voorzieningen die dienen te worden
getroffen in samenhang met de transactie. Indien de weergave van de economische realiteit ertoe leidt dat het
opnemen van activa waarvan de rechtspersoon niet het juridisch eigendom bezit, wordt dit feit vermeld.

De jaarrekening wordt gepresenteerd in euro's, wat ook de functionele valuta is van het Ikazia ziekenhuis.

Immateriéle en materiéle vaste activa

De immateriéle en materiéle vaste activa worden gewaardeerd tegen kostprijs, zijnde de verkrijgings- of
vervaardigingsprijs en overige kosten om het actief op zijn plaats en in de staat te krijgen noodzakelijk voor het
beoogde gebruik. De immateriele en materiele vaste activa worden verminderd met cumulatieve afschrijvingen en
cumulatieve bijzondere waardeverminderingen. Betaalde disagio op langlopende leningen worden afgeschreven
over de looptijd van de lening.

De afschrijvingstermijnen van immateriéle en materiéle vaste activa zijn gebaseerd op de verwachte economische
levensduur van het vast actief. Desinvestering vindt plaats wanneer het actief niet meer wordt gebruikt.

Materiéle vaste activa met een beperkte gebruiksduur worden afzonderlijk afschreven op basis van lineaire
afschrijving. In het geval dat belangrijkste bestanddelen van een materieel vast actief van elkaar te onderscheiden
zijn en verschillen in gebruiksduur of verwacht gebruikspatroon, worden deze bestandsdelen afzonderlijk
afgeschreven.

De afschrijvingen worden berekend als een percentage over de verkrijgings- of vervaardigingsprijs (bestaande uit
de aanschaffingskosten onderbouwd met facturen) volgens de lineaire methode op basis van de verwachte
economische levensduur. Er wordt afgeschreven vanaf het moment van ingebruikneming. Op bedrijfsterreinen en
op vaste activa in ontwikkeling en vooruitbetalingen op materiéle vaste activa wordt niet afgeschreven. In de
economische levensduur en/of het patroon waarin de economische voordelen naar de rechtspersoon vloeien
hebben zich geen wijzigingen voorgedaan.

De volgende afschrijvingspercentages worden hierbij gehanteerd:
* Bedrijfsgebouwen : 0-20 %.

» Machines en installaties : 5-10 %.

* Andere vaste bedrijfsmiddelen : 7-33 %

» Immateriele vaste activa: 10-20 %.



In de investeringen is een bedrag aan geactiveerde rente opgenomen van € 0. Het totaal van de geactiveerde rente
bedraagt ultimo boekjaar € 0. Jaarlijks vindt beoordeling plaats of activa worden gebruikt of dat er evenueel een
desinvestering moet plaatsvinden.

Groot onderhoud:
Kosten van periodiek groot onderhoud worden geactiveerd volgens de componentenbenadering. Per component
wordt de levensduur bepaald waarover de afschrijvingslasten worden berekend.

Financiéle vaste activa

De financiéle vaste activa worden bij eerste waardering gewaardeerd tegen reéle waarde en vervolgens tegen
geamortiseerde kostprijs vermeerderd met eventuele kosten die direct toerekenbaar zijn aan het verkrijgen van de
deelnemening (verkrijgingsprijs).

Ikazia treedt op als lessee in een aantal operationele lease overeenkomsten. Deze leaseobjecten worden niet
geactiveerd. In de niet in de balans opgenomen verplichtingen wordt melding gemaakt van de toekomstige
huurverplichting. Leasebetalingen en vergoedingen inzake operationele leases worden lineair over de leaseperiode
ten laste respectievelijk ten gunste van de winst-en-verliesrekening gebracht, tenzij een andere
toerekeningsystematiek meer representatief is voor het patroon van de met het leaseobject te verkrijgen voordelen.

Deelnemingen

Deelnemingen waarin invloed van betekenis op het zakelijke en financiéle beleid kan worden uitgeoefend, worden
gewaardeerd volgens de vermogensmutatiemethode (nettovermogenswaarde). Bij de vaststelling of er sprake is
van een deelneming waarin de onderneming invioed van betekenis uitoefent op het zakelijke en financiéle beleid,
wordt het geheel van feitelijke omstandigheden en contractuele relaties (waaronder eventuele potentiéle
stemrechten) in aanmerking genomen.

Bij waardering tegen nettovermogenswaarde is de eerste waardering van gekochte deelnemingen gebaseerd op de
reéle waarde van de identificeerbare activa en passiva op het moment van acquisitie. Voor de vervolgwaardering
worden de grondslagen toegepast die gelden voor deze jaarrekening, uitgaande van de waarden bij eerste
waardering.

De nettovermogenswaarde wordt berekend volgens de grondslagen die gelden voor deze jaarrekening; voor
deelnemingen waarvan onvoldoende gegevens beschikbaar zijn voor aanpassing aan deze grondslagen, wordt
uitgegaan van de waarderingsgrondslagen van de desbetreffende deelneming.

Indien de waardering van een deelneming volgens de nettovermogenswaarde negatief is, wordt deze op nihil
gewaardeerd. Een aandeel in de winst van de deelneming in latere jaren wordt pas verwerkt als en voor zover het
cumulatieve niet verwerkte aandeel in het verlies is ingelopen. Indien en voor zover de vennootschap in deze
situatie geheel of gedeeltelijk instaat voor de schulden van de deelneming, dan wel het stellige voornemen heeft de
deelneming tot betaling van haar schulden in staat te stellen, wordt hiervoor een voorziening getroffen.

Als resultaat wordt verantwoord het bedrag waarmee de boekwaarde van de deelneming sinds de voorafgaande
jaarrekening is gewijzigd als gevolg van het door de deelneming behaalde resultaat.

Vorderingen op deelnemingen

De onder financiéle vaste activa opgenomen vorderingen worden initieel gewaardeerd tegen de reéle waarde onder
aftrek van transactiekosten (indien materieel). Vervolgens worden deze vorderingen gewaardeerd tegen
geamortiseerde kostprijs op basis van de effectieve-rentemethode. Bij de waardering wordt rekening gehouden met
eventuele waardeverminderingen.

Vaste activa - Bijzondere waardeverminderingen

Vaste activa met een lange levensduur worden beoordeeld op bijzondere waardeverminderingen wanneer
wijzigingen of omstandigheden zich voordoen die doen vermoeden dat de boekwaarde van een actief niet
terugverdiend zal worden. De terugverdienmogelijkheid van activa die in gebruik zijn, wordt bepaald door de
boekwaarde van een actief te vergelijken met de geschatte contante waarde van de toekomstige nettokasstromen
die het actief naar verwachting zal genereren.

Wanneer de boekwaarde van een actief hoger is dan de geschatte contante waarde van de toekomstige
kasstromen, worden bijzondere waardeverminderingen verantwoord voor het verschil tussen de boekwaarde en de
realiseerbare waarde.

Vervreemding van vaste activa
Voor verkoop beschikbare activa worden gewaardeerd tegen boekwaarde of lagere opbrengstwaarde.

Voorraden

Voorraden worden gewaardeerd tegen kostprijs. De kostprijs bestaat uit de verkrijgings- of vervaardigingsprijs,

vermeerderd met overige kosten om de voorraden op hun huidige plaats en in hun huidige staat te brengen. De
opbrengstwaarde is gebaseerd op de meest betrouwbare schatting van het bedrag dat de voorraden maximaal

zullen opbrengen, onder aftrek van nog te maken kosten.

Door Ikazia wordt ten aanzien van de waardering gebruik gemaakt van de FIFO (first in first out) methode.



Financiéle instrumenten

Financiéle instrumenten omvatten handels- en overige vorderingen, geldmiddelen, leningen en overige
financieringsverplichtingen, handelsschulden en overige te betalen posten. Van afgeleide financiéle instrumenten
(derivaten) wordt geen gebruik gemaakt.

Financiéle instrumenten worden bij de eerste opname verwerkt tegen reéle waarde, waarbij (dis)agio en de direct
toerekenbare transactiekosten in de eerste opname worden meegenomen.

Verstrekte leningen en overige vorderingen
Verstrekte leningen en overige vorderingen worden gewaardeerd tegen geamortiseerde kostprijs op basis van de
effectieve-rentemethode, verminderd met bijzondere waardeverminderingsverliezen.

Langlopende en kortlopende schulden en overig financiele verplichtingen

Onder de langlopende schulden worden schulden opgenomen met een resterende looptijd van meer dan één jaar.
De kortlopende schulden hebben een verwachte looptijd van maximaal één jaar. De schulden worden bij eerste
verwerking opgenomen tegen de reéle waarde en vervolgens gewaardeerd tegen de geamortiseerde kostprijs. De
aflossingsverplichtingen voor het komend jaar van de langlopende schulden worden opgenomen onder kortlopende
schulden. De effectieve rente wordt direct in de winst- en verliesrekening verwerkt.

Onderhanden werk uit hoofde van DBC's / DBC-zorgproducten

Het onderhanden werk uit hoofde van DBC's wordt gewaardeerd tegen de declaratiewaarde op balansdatum. De
waardering van het onderhanden werk betreft zowel de kosten van het ziekenhuis als het honorarium van de
medisch specialisten. Voor de waardering is daarbij aangesloten op de OHW-grouper. Op het onderhanden werk
worden de voorschotten die ontvangen zijn van verzekeraars in mindering gebracht.

Vorderingen

De eerste waardering van vorderingen is tegen reéle waarde, inclusief transactiekosten. (Door toepassing van de
effectieve rentemethode worden transactiekosten als onderdeel van de amortisatie in de winst- en verliesrekening
verwerkt). De vervolgwaardering van vorderingen is tegen geamortiseerde kostprijs (indien geen sprake van
agio/disagio of transactiekosten dan geamortiseerde kostprijs gelijk aan nominale waarde). Een voorziening wordt
getroffen op de vorderingen op grond van verwachte oninbaarheid. Voor dubieuze debiteuren wordt tussen de 10%
en 90% voorzien afhankelijk van de ouderdom.

Liquide middelen

Liguide middelen bestaan uit kas, banktegoeden, spaartegoeden en direct opeisbare deposito’s met een looptijd
korter dan twaalf maanden. Rekening-courantschulden bij banken zijn opgenomen onder schulden aan
kredietinstellingen onder kortlopende schulden. Liquide middelen worden gewaardeerd tegen de nominale waarde.
De effectieve rente wordt direct in de winst- en verliesrekening verwerkt.

Liguide middelen die naar verwachting langer dan 12 maanden niet ter beschikking staan van de onderneming,
worden gerubriceerd als financiéle vaste activa.

Voorzieningen (algemeen)

Voorzieningen worden gevormd voor in rechte afdwingbare of feitelijke verplichtingen die op de balansdatum
bestaan en die het gevolg zijn van een gebeurtenis uit het verleden, waarbij het waarschijnlijk is dat een uitstroom
van middelen noodzakelijk is en waarvan de omvang op betrouwbare wijze is te schatten. De voorzieningen worden
primair gewaardeerd tegen contante waarde van de uitgaven die naar verwachting noodzakelijk zijn om de
verplichting en verliezen af te wikkelen. Dit indien de momenten waarop de uitgaven worden gedaan op een
betrouwbare wijze kunnen worden vastgesteld.

Een eventuele vrijval van de voorziening wordt verwerkt via de winst- en verliesrekening, waarbij de vrijgevallen
bedragen op dezelfde manier worden verwerkt als de vorming van de desbetreffende voorziening.

Wanneer verplichtingen naar verwachting door een derde zullen worden vergoed, wordt deze vergoeding als een
actief in de balans opgenomen indien het waarschijnlijk is dat deze vergoeding zal worden ontvangen bij de
afwikkeling van de verplichting.



Voorziening persoonlijk budget levensfase en generatiebeleid.

De voorzieningen persoonlijk budget levensfase (PBL) en generatiebeleid betreffen voorzieningen uit hoofde van
CAO verplichtingen. Het persoonlijk budget levensfase kwalificeert als een beloning met opbouw van rechten. De
niet opgenomen PLB uren zijn gewaardeerd op basis van het uurtarief januari 2025 rekening houdende met een
opslag voor sociale lasten (43,13%), gemiddelde loonstijging van 5 jaar (inclusief 2024 is dit 5,54%) en een
disconteringsvoet (3,38%). De opslag sociale lasten is gebaseerd op de geschatte toekomstige wijze van opnemen,
zijnde een verhouding tussen uitbetalen, opnemen in tijd-voor-tijd en uitruilen. De berekeningen zijn gebaseerd op
de CAO-bepalingen, blijfkans en leeftijd.

Voorziening jubileumverplichtingen en gratificatie

De jubileumvoorziening betreft een voorziening voor toekomstige jubileumuitkeringen. De voorziening betreft de
contante waarde van de in de toekomst uit te keren jubileumuitkeringen. De berekening is gebaseerd op gedane
toezeggingen, blijfkans (89,6%), loonstijging (4,84%), disconteringsvoet (3,17%) en leeftijd.

De gratificatievoorziening betreft een voorziening voor toekomstige uitkering bij pensioenering. De voorziening
betreft de contante waarde van de in de toekomst uit te keren grafificatie. De berekening is gebaseerd op gedane
toezeggingen, blijfkans (89,01%), loonstijging (5,54%), disconteringsvoet (3,38%) en leeftijd.

Voorziening langdurig zieken

Voor langdurig zieken is een voorziening gevormd op basis van de verwachte loonkosten inclusief 45% sociale
lasten in de eerste twee jaren van de arbeidsongeschiktheid (voor medewerkers die naar verwachting niet zullen
terugkeren in het arbeidsproces), voorzover deze na 31 december 2024 vallen, gebaseerd op 100 % gedurende het
eerste jaar en 70 % gedurende het tweede jaar. De voorziening wordt gewaardeerd op nominale waarde.

In de voorziening voor langdurig zieken is tevens de transitievergoeding opgenomen voor ontslaguitkering voor
medewerkers waarvan de arbeidsovereenkomst naar verwachting zal worden ontbonden. De vergoeding is
berekend op basis van vigerende regelgeving. Met betrekking tot transitievergoedingen voor langdurig zieken wordt
in de jaarrekening rekening gehouden met het recht op compensatie van de transitievergoedingen door het UWV.

Voorziening medische aansprakelijkheid

De voorziening medische aansprakelijkheid is bepaald op basis van de inschatting door de directie van de lopende
claims per einde boekjaar inclusief mogelijke proceskosten die mogelijk tot een uitstroom van middelen kan leiden.
De voorziening wordt gevormd tot maximaal de omvang van het eigen behoud welke met de verzekeraar is
overeengekomen.

Voorziening huurverplichtingen

De voorziening voor verlieslatende contracten is gevormd voor het negatieve verschil tussen de waarden van de
door de onderneming uit hoofde van overeenkomst huur Hoogvliet na balansdatum te ontvangen prestatie van
derden en de door hem na balansdatum te verrichten contraprestatie.In 2024 is de huurverplichting voor de
Stevelsweg 700 6e etage toegevoegd vanwege de verhuizing van Financién & Informatie per 1-4-2025. De
voorziening is bepaald op basis van de verwachte en onvermijdbare kosten die ten minste gemaakt moeten worden
om aan de contractuele verplichtingen te voldoen. De bijzondere waardevermindering is toegelichting in de balans
onder de voorzieningen. De gehanteerde disconteringsvoet is 2%.

1.2.4.3 Grondslagen van resultaatbepaling

Algemeen

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de baten en de lasten over het verslagjaar, met inachtneming
van de hiervoor reeds vermelde waarderingsgrondslagen.

Baten worden in de winst- en verliesrekening opgenomen wanneer een vermeerdering van het economisch
potentieel, samenhangend met een vermeerdering van een actief of een vermindering van een verlichting, heeft
plaatsgevonden, waarvan de omvang betrouwbaar kan worden vastgesteld. Lasten worden verwerkt wanneer een
vermindering van het economisch potentieel, samenhangend met een vermindering van een actief of een
vermeerdering van een verplichting, heeft plaatsgevonden, waarvan de omvang betrouwbaar kan worden
vastgesteld.

Baten worden verantwoord in het jaar waarin de baten zijn gerealiseerd. Lasten worden in aanmerking genomen in
het jaar waarin deze voorzienbaar zijn. De overige baten en lasten worden toegerekend aan de verslagperiode
waarop deze betrekking hebben.

Baten (waaronder nagekomen budgetaanpassingen) en lasten uit voorgaande jaren die in dit boekjaar zijn
geconstateerd, worden aan dit boekjaar toegerekend. In het geval van een geconstateerde fout in voorgaande
boekjaren wordt foutherstel toegepast.



Opbrengsten

Opbrengsten uit het verlenen van diensten worden in de winst-en-verliesrekening verwerkt wanneer het bedrag van
de opbrengsten op betrouwbare wijze kan worden bepaald, de inning van de te ontvangen vergoeding waarschijnlijk
is, de mate waarin de dienstverlening op balansdatum is verricht betrouwbaar kan worden bepaald en de reeds
gemaakte kosten en de kosten die (mogelijk) nog moeten worden gemaakt om de dienstverlening te voltooien op
betrouwbare wijze kunnen worden bepaald.

Indien het resultaat van een bepaalde opdracht tot dienstverlening niet op betrouwbare wijze kan worden bepaald,
worden de opbrengsten verwerkt tot het bedrag van de kosten van de dienstverlening die worden gedekt door de
opbrengsten.

De met de opbrengsten samenhangende lasten worden toegerekend aan de periode waarin de baten zijn
verantwoord. De impact van de Rechtmatigheidscontroles van Horizontaal toezicht 2024 en aanvullende
registratiecorrecties is meegenomen in de bepaling van de opbrengsten.

Personele kosten
Lonen, salarissen en sociale lasten worden op grond van de arbeidsvoorwaarden verwerkt in de resultatenrekening
voorzover ze verschuldigd zijn aan werknemers respectievelijk de belastingautoriteit.

De beloningen van het personeel worden als last in de winst-en-verliesrekening verantwoord in de periode waarin
de arbeidsprestatie wordt verricht en, voor zover nog niet uitbetaald, als verplichting op de balans opgenomen. Als
de reeds betaalde bedragen de verschuldigde beloningen overtreffen, wordt het meerdere opgenomen als een
overlopend actief voor zover er sprake zal zijn van terugbetaling door het personeel of van verrekening met
toekomstige betalingen door de instelling.

Voor de beloningen met opbouw van rechten (sabbatical leave, gratificaties e.d.) worden de verwachte lasten
gedurende het dienstverband in aanmerking genomen. Een verwachte vergoeding ten gevolge van gratificaties
worden verantwoord indien de verplichting tot betaling van die vergoeding is ontstaan op of vé6r balansdatum en
een betrouwbare schatting van de verplichtingen kan worden gemaakt. Ontvangen bijdragen voortvlioeiend uit
levensloopregelingen worden in aanmerking genomen in de periode waarover deze bijdragen zijn verschuldigd.
Toevoegingen aan en vrijval van verplichtingen worden ten laste respectievelijk ten gunste van de winst-en-
verliesrekening gebracht.

Indien een beloning wordt betaald, waarbij geen rechten worden opgebouwd (bijvoorbeeld doorbetaling in geval van
ziekte of arbeidsongeschiktheid) worden de verwachte lasten verantwoord in de periode waarover deze beloning is
verschuldigd. Voor op balansdatum bestaande verplichtingen tot het in de toekomst doorbetalen van beloningen
(inclusief ontslagvergoedingen) aan personeelsleden die op balansdatum naar verwachting blijvend geheel of
gedeeltelijk niet in staat zijn om werkzaamheden te verrichten door ziekte of arbeidsongeschiktheid wordt een
voorziening opgenomen. De verantwoorde verplichting betreft de beste schatting van de bedragen die noodzakelijk
zijn om de desbetreffende verplichting op balansdatum af te wikkelen. De beste schatting is gebaseerd op
contractuele afspraken met personeelsleden (CAO en individuele arbeidsovereenkomsten). Toevoegingen aan en
vrijval van verplichtingen worden ten laste respectievelijk ten gunste van de winst-en-verliesrekening gebracht.

Ontslagvergoedingen

Ontslagvergoedingen zijn vergoedingen die worden toegekend in ruil voor de beéindiging van het dienstverband.
Een uitkering als gevolg van ontslag wordt als verplichting en als last verwerkt als de instelling zich aantoonbaar
onvoorwaardelijk heeft verbonden tot betaling van een ontslagvergoeding. Ontslagvergoedingen worden
gewaardeerd met inachtneming van de aard van de vergoeding. Als de ontslagvergoeding een verbetering is van
de beloningen na afloop van het dienstverband, vindt waardering plaats volgens dezelfde grondslagen die worden
toegepast voor pensioenregelingen. Andere ontslagvergoedingen worden gewaardeerd op basis van de beste
schatting van de bedragen die noodzakelijk zijn om de verplichting af te wikkelen.



Pensioenen

Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia heeft voor haar werknemers een toegezegde pensioenregeling.
Hiervoor in aanmerking komende werknemers hebben op de pensioengerechtigde leeftijd recht op een pensioen
dat is gebaseerd op het gemiddeld verdiende loon berekend over de jaren dat de werknemer pensioen heeft
opgebouwd bij het bedrijfstakpensioenfonds Zorg en Welzijn. De verplichtingen, die voortvloeien uit deze rechten
van haar personeel, zijn ondergebracht bij het bedrijfstakpensioenfonds Zorg en Welzijn. Ikazia betaalt hiervoor
premies waarvan de helft door de werkgever wordt betaald en de helft door de werknemer. De pensioenrechten
worden jaarlijks geindexeerd, indien en voor zover de dekkingsgraad van het pensioenfonds (het vermogen van het
pensioenfonds gedeeld door haar financiéle verplichtingen) dit toelaat. In februari 2025 (gemiddelde van de 12
maanden) bedroeg de dekkingsgraad 112,1%. Ikazia heeft geen verplichting tot het voldoen van aanvullende
bijdragen in geval van een tekort bij het pensioenfonds, anders dan het effect van hogere toekomstige premies.
Ikazia heeft daarom alleen de verschuldigde premies tot en met het einde van het boekjaar in de jaarrekening
verantwoord.

Per 1 juli 2022 zijn de regels om (gedeeltelijk) te indexeren versoepeld. Pensioenfondsen mogen door deze
versoepeling de pensioenen verhogen bij een beleidsdekkingsgraad van 105% of hoger. Dat betekent dater €
1,05 in kas moet zijn voor elke euro die wij betalen aan uw pensioen. De grens lag voor 1 juli 2022 op 110%. Het
bestuur van PFZW heeft besloten per 1 januari 2025 de pensioenen van alle gepensioneerden en de
pensioenaanspraken van alle andere deelnemers met niet te verhogen.

Pas bij een beleidsdekkingsgraad van rond de 125% mogen wij uw pensioen volledig laten meestijgen met de
prijzen. De beleidsdekkingsgraad wordt berekend over een gemiddelde van de afgelopen 12 dekkingsgraden. De
beleidsdekkingsgraad in februari 2025 is 109,6%.

Financiéle baten en lasten
Rentelasten en soortgelijke lasten worden verantwoord in de winst- en verliesrekening en de periode waarop zij
betrekking hebben. Disagio wordt als rentelast toegekend in de periode waarop zij betrekking heeft.

Overheidssubsidies

Overheidssubsidies worden aanvankelijk in de balans opgenomen als vooruitontvangen baten zodra er redelijke
zekerheid bestaat dat zij zullen worden ontvangen en dat de groep zal voldoen aan de daaraan verbonden
voorwaarden. Subsidies ter compensatie van gemaakte kosten worden systematisch als opbrengsten in de winst-
en-verliesrekening opgenomen in dezelfde periode als die waarin de kosten worden gemaakt.

1.2.4.4 Grondslagen voor de opstelling van het kasstroomoverzicht

Het kasstroomoverzicht is opgesteld volgens de indirecte methode. De geldmiddelen in het kasstroomoverzicht
bestaan uit de liquide middelen en beleggingen die zonder beperkingen en zonder materieel risico van
waardeverminderingen als gevolg van de transactie kunnen worden omgezet in geldmiddelen.

1.2.4.5 Grondslagen voor gebeurtenissen na balansdatum

Gebeurtenissen die nadere informatie geven over de feitelijke situatie per balansdatum en die blijken tot aan de
datum van het opmaken van de jaarrekening worden verwerkt in de jaarrekening.

Gebeurtenissen die geen nadere informatie geven over de feitelijke situatie per balansdatum worden niet in de
jaarrekening verwerkt. Als dergelijke gebeurtenissen van belang zijn voor de oordeelsvorming van de gebruikers
van de jaarrekening, worden de aard en de geschatte financiéle gevolgen ervan toegelicht in de jaarrekening.

1.2.4.6 Waarderingsgrondslagen WNT

Voor de uitvoering van de Wet normering topinkomens (WNT) heeft de instelling zich gehouden aan de wet- en
regelgeving inzake de WNT, waaronder de instellingsspecifieke (sectorale) regels.



1.2.5 Toelichting op de balans per 31 december 2024
ACTIVA

1. Immateriéle vaste activa

31-dec-24 31-dec-23

De specificatie is als volgt: x € 1.000 x € 1.000
Kosten van concessies, vergunningen en rechten van intellectuele eigendom 3.785 4.221
Disagio z 433 475
Onderhanden werk en vooruitbetaald op Immateriéle vaste activa 539 1.238

1

Totaal immateriéle vaste activa 4.757 5.934
Het verloop van de immateri€le activa in het verslagjaar is als volgt weer te geven: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000

Boekwaarde per 1 januari 5.934 6.387
Bij: investeringen 450 964
Af: afschrijvingen 1.627 1.417
Boekwaarde per 31 december 4.757 5.934

Toelichting:

Voor een nadere specificatie van het verloop van de immateriéle vaste activa per activagroep wordt verwezen naar het
mutatieoverzicht onder 1.2.6.

Disagio betreft betalingen voor nieuw aangetrokken leningen. Het disagio is geactiveerd en zal worden afgeschreven per individuele
lening over de looptijd van de desbetreffende lening.

Onder immateriele activa is tevens opgenomen de investering in het zorg registratie en facturatie software (Hix van ChipSoft) welke
over de looptijd wordt afgeschreven.

2. Materiéle vaste activa

31-dec-24 31-dec-23

De specificatie is als volgt: x € 1.000 x € 1.000
Bedrijfsgebouwen en terreinen 71.438 77.781
Machines en installaties 6.814 6.082
Andere vaste bedrijffsmiddelen, technische en administratieve uitrusting 18.803 19.257
Materiéle vaste bedrijfsactiva in uitvoering en vooruitbetalingen op materiéle vaste activa 9.040 3.634
Totaal materiéle vaste activa 106.095 106.754
Het verloop van de materiéle activa in het verslagjaar is als volgt weer te geven: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000

Boekwaarde per 1 januari 106.754 114.889
Bij: investeringen 12.267 5.642
Af: afschrijvingen 12.926 13.777
Af: desinvesteringen 0 0
Boekwaarde per 31 december 106.095 106.754

Toelichting:

Voor een nadere specificatie van het verloop van de materiéle vaste activa per activagroep wordt verwezen naar het mutatieoverzicht
onder 1.2.7.

De materiéle vaste activa is voor het geheel in economisch eigendom.

De vaste activa zijn als zekerheid gesteld voor de langlopende- en kortlopende bankleningen. Voor een nadere toelichting wordt
verwezen naar het overzicht van de langlopende leningen in bijlage 1.2.8.




Impairment analyse

Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia heeft net als vorig jaar op basis van RJ 121 Bijzondere waardeverminderingen
beoordeeld of er aanwijzingen zijn dat activa aan een bijzondere waardevermindering onderhevig kunnen zijn Er is geen aanleiding
tot het uitvoeren van een impairment. De analyse op bijzondere waardeverminderingen dient uitgevoerd te worden op het laagste
niveau van kasstroom genererende eenheid (KGE). lkazia heeft hierbij het gehele ziekenhuis als een KGE geidentificeerd. Bij de
beoordeling of er aanwijzingen zijn voor bijzondere waardeverminderingen dient rekening te worden gehouden met type KGE, de

levensduur van de locatie, de restwaarde en de disconteringsvoet.

3 Financiéle vaste activa

De specificatie is als volgt: 31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 x € 1.000

Deelnemingen in groepsmaatschappijen 4 4

Vorderingen op groepsmaatschappijen 0 0

Totaal financiéle vaste activa 4 4

Het verloop van de financiéle vaste activa is als volgt: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000

Boekwaarde per 1 januari 4 42

Kapitaalstortingen 500 271

Resultaat deelnemingen -500 -309

Boekwaarde per 31 december 4 4

Toelichting op belangen in andere rechtspersonen of vennootschappen:

Naam en rechtsvorm en Verschaft Kapitaalbe-

woonplaats rechtspersoon Kernactiviteit kapitaal lang (in %) Eigen vermogen Resultaat
x € 1.000 x € 1.000

Rechtstreekse kapitaalbelangen >= 20%:

Cardiologie Centrum verlenen van 4 20% 283 99

Hoogvliet B.V. te Rotterdam cardiologische zorg

Poliklinische apotheek Ikazia apotheek 100% -1.714 -500

Rotterdam

Bovenstaande gegevens betreffen de jaarrekening van CCH over 2023 .

In 2020 is de poliklinische apotheek Ikazia opgericht. Ikazia heeft een achtergestelde lening verstrekt van € 1.000.000. Over het
boekjaar 2024 wordt een jaarrekening uitgebracht en waarvan de uitkomst hierboven is vermeld. De lening wordt gezien als een netto-
investering, de lening is verminderd met de negatieve waarde van de deelneming.




ACTIVA

4 Voorraden

De specificatie is als volgt:
Medische middelen
Overige voorraden

Totaal voorraden

5 Onderhanden DBC's en DBC-zorgproducten

De specificatie is als volgt:

Onderhanden werk uit hoofde van DBC's / DBC-zorgproducten

Af: ontvangen voorschotten

Totaal onderhanden werk

6 Vorderingen

De specificatie is als volgt:

op handelsdebiteuren:
Vorderingen op debiteuren
Voorziening dubieuze debiteuren

op groepsmaatschappijen:
Nog te factureren omzet DBC's / DBC-zorgproducten

overlopende activa:

Vooruitbetaalde bedragen

Opleidingsfondsen

Fietsproject

Nog te ontvangen bedragen zorgverzekeraars
Overige overlopende activa

Totaal vorderingen

31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 x € 1.000
2.191 2.183

246 310

2.437 2.493
31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 X € 1.000
26.638 22.860
-22.438 -20.222
4.200 2.638
31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 x € 1.000
15.852 8.294
-516 -526
15.336 7.767
456 65
16.362 27.061
2.482 1.848
1.374 799

255 215

3.775 0

583 853

8.469 3.715
40.624 38.608

Toelichting:

De voorziening dubieuze debiteuren die in aftrek op de vorderingen is gebracht, bedraagt € 516.000 (2023: € 526.000). De

voorziening voor oninbaarheid is afhankelijk van de ouderdom van de openstaande debiteur en varieert tussen de 10% en 100%. De

vorderingen en overlopende activa hebben een looptijd met naar verwachting korter dan 1 jaar.




ACTIVA

7 Liquide middelen
De specificatie is als volgt: 31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 x € 1.000
Bankrekeningen 4.615 8.391
Spaarrekening 1.000 0
Kassen 4 2
Totaal liquide middelen 5.619 8.393
Toelichting:
De totale liqguide middelen, inclusief spaarrekening, zijn vrij beschikbaar.
PASSIVA
8 Eigen vermogen
Het eigen vermogen bestaat uit de volgende componenten: 31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 x € 1.000
Kapitaal 781 781
Overige reserves 54.979 50.510
Totaal eigen vermogen 55.760 51.291
Kapitaal
Saldo per Resultaat- Overige Saldo per
Het verloop is als volgt weer te geven: 1-jan bestemming mutaties 31-dec
€ (*1.000) € (*1.000) € (*1.000) € (*1.000)
2024 781 0 0 781
781 0 0 781
Algemene en overige reserves
Saldo per Resultaat- Overige Saldo per
Het verloop is als volgt weer te geven: 1-jan bestemming mutaties 31-dec
€ (*1.000) € (*1.000) € (*1.000) € (*1.000)
2024 50.510 4.469 0 54.979

Toelichting:

De algemene reserve is vrij besteedbaar conform de statuten en de doelstellingen van de organisatie.




PASSIVA

9 Voorzieningen

Saldo per Dotatie Onttrekking Vrijval Saldo per
Het verloop is als volgt weer te geven: 1-jan-24 31-dec-24
x € 1.000 x € 1.000 x € 1.000 x € 1.000 x € 1.000

1. overige
- persoonlijk budget levensfase 11.218 2.353 1.898 0 11.673
- generatiebeleid 1.595 65 268 0 1.392
- jubileumverplichtingen 622 85 34 0 673
- langdurig zieken 1.448 2.588 663 899 2.474
- overige transitievergoedingen 512 0 187 0 325
- gratificatie einde dienstverband 529 0 a7 0 482
- huurverplichtingen 171 937 0 0 1.108
- medische aansprakelijkheid 1.782 427 336 24 1.849
Totaal voorzieningen 17.877 6.455 3.433 923 19.976

Toelichting in welke mate (het totaal van) de voorzieningen als langlopend moeten worden beschouwd:

31-dec-24
Kortlopend deel van de voorzieningen (< 1 jr.) 3.506
Langlopend deel van de voorzieningen (> 1 jr.) 16.470
hiervan > 5 jaar 6.897

Toelichting per categorie voorziening:

De voorziening persoonlijk budget levensfase betreft de rechten PLB-uren. Bij de voorziening is uitgegaan van een gemiddelde
opname periode van 9 jaar; verder is uitgegaan van de gemiddelde salarisstijgingen in de afgelopen 5 jaar, blijfkans van de afgelopen
5 jaar. Voor de waarderingen is gebruik gemaakt van de disconteringsvoet, het aantal werknemers dat hier betrekking op heeft en de
waardering tegen uurloon in januari.

De voorziening generatiebeleid betreft de verwachte kosten uit hoofde van de in de CAO 2023/2025 vastgelegde verplichte
aanbieding van een regeling generatiebeleid. De voorziening wordt opgebouwd op basis van de werkgeverslasten (salariskosten,
sociale lasten en pensioenopbouw) in de periode dat gebruik gemaakt wordt van de generatieregeling. De uitkomst wordt contant
gemaakt tegen de voor 2024 vastgestelde disconteringsvoet en er wordt rekening gehouden met uitstaande saldo PLB uren.

De voorzieningen jubileumuitkeringen en gratificatie einde dienstverband hebben een verplicht karakter en betreft periodiek te betalen
beloningen die niet een jaarlijks karakter hebben. Bij de berekening wordt rekening gehouden met leeftijd, blijfkans en interest.

De voorziening voor langdurig zieken bestaat uit de loondoorbetalingsverplichting voor zieke werknemers (inschatting van
loonkosten van de eerste twee jaar ziekte) en inschatting transitievergoeding (indien er nog geen vaststellingsovereenkomst is
opgesteld). In de personeelsgerelateerde voorzieningen is een opslag voor sociale lasten opgenomen. De voorziening voor langdurig
zieken is onderverdeeld naar eerste en tweede jaar ziek op basis van inschatting.

De voorziening voor overige transitievergoedingen is kortlopend.

De jubileumvoorzieningen voor uitkeringen bij 25- en 40 jaar zijn vrijgesteld van sociale lasten.
De voorziening voor jubileumverplichting is bepaald op basis van het aantal jaren tot het moment van jubileum.
De voorziening voor gratificatie einde dienstverband is grotendeels langlopend.

De voorziening medische aansprakelijkheid : vanwege de onzekerheid in de schadeontwikkeling in de toekomst is ervoor gekozen de
inschatting van de schadelast door de verzekeraar te volgen voor de bepaling van de voorziening medische aansprakelijkheid.

De voorziening huurverplichtingen betreft een verlieslatend huurcontract van de buitenpolikliniek Hoogvliet en de resterende looptijd
van de huur Strevelsweg 700.




PASSIVA

10 Langlopende schulden (nog voor meer dan een jaar)

De specificatie is als volgt: 31-dec-24 31-dec-23
x € 1.000 x € 1.000
1. Schulden aan banken en zorgverzekeraars
Schulden aan banken 46.201 52.855
Schulden aan zorgverzekeraars 5.684 0
Totaal langlopende schulden (nog voor meer dan een jaar) 51.885 52.855
Het verloop is als volgt weer te geven: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000
Stand per 1 januari 59.507 66.278
Bij: nieuwe leningen 0 4.875
Af: aflossingen 6.653 11.645
Stand per 31 december 52.854 59.507
Af: aflossingsverplichting komend boekjaar 6.653 6.652
Stand langlopende schulden per 31 december 46.201 52.855

Toelichting in welke mate (het totaal van) de langlopende schulden als langlopend moeten worden beschouwd:

Kortlopend deel van de langlopende schulden (< 1 jr.), aflossingsverplichtingen 6.653 6.652
Langlopend deel van de langlopende schulden (> 1 jr.) (balanspost) 46.201 52.855
hiervan > 5 jaar 25.645 28.067
Toelichting:

Voor een nadere toelichting op de schulden aan banken wordt verwezen naar de bijlage overzicht langlopende schulden.
De aflossingsverplichtingen komend boekjaar zijn verantwoord onder de kortlopende schulden.
De schulden aan zorgverzekeraars betreft een renteloze lening i.h.k.v. het Herstelplan 2021-2024.

Verstrekte zekerheden:

- Hypotheekrecht:

Een nieuwe bankhypotheek, gezamenlijk met het WfZ, BNG en ING Bank 1e verpanding, op alle thans en in de toekomst

aan de Cliént toebehorende onroerende zaken (waaronder begrepen erfpacht- en opstalrechten)

met een pandrecht op de roerendezaken in de zin van artikel 3:254 van het Burgerlijk Wetboek (hulpzaken),

beiden eerste in rang, ten bedrage van in hoofdsom € 115 min (zegge: honderdvijftien miljoen euro) te vermeerderen

met een opslag voor rente, boete en kosten van 40% van voornoemde hoofdsom.

Een hypotheekrecht, gezamenlijk met ING en WFZ, op alle thans en in de toekomst aan de Cliént toebehorende onroerende zaken
(waaronder begrepen erfpacht- en opstalrechten) met een pandrecht op de roerende zaken in de zin van artikel 3:254 van het
Burgerlijk Wetboek (hulpzaken), beide eerste in rang, ten bedrage van in hoofdsom € 135 min te vermeerderen met een opslag voor
rente, boete en kosten van 40,00% van voornoemde hoofdsom.

- Negatieve pledge / pari pasu en cross default verklaring.

- Pandakte roerende zaken (eerste pandrecht)

- Stam-pandakte Vorderingen (eerste pandrecht)

Ten behoeve van de renovatie OK 2025/2026 is een nieuw krediet arrangement afgesloten met de BNG op 5 september 2024.
Faciliteit A0O15748.1 van € 4,4 min met als doel voorfinanciering investeringen renovatie OK/CSA

Faciliteit A015748.2 van € 4,4 min met als doel: consolidatie van eerder verstrekte kortlopende financiering met Faciliteit A015748.1
Gedurende het boekjaar 2024 is nog geen gebruik gemaakt van deze faciliteit.

Convenanten:
Ikazia voldoet aan de financieringsconvenanten die door de banken zijn gesteld.

De ratio's voor de BNG bank conform overeenkomst van 27 januari 2025 komen op basis van deze jaarrekening uit op:
DSCR: norm is 1,4, realisatie is 2,6 Solvabiliteit: norm is 25% en realisatie conform berekeningswijze BNG is 34,1%. EBITDA floor:
norm is € 18 min en realisatie is € 21 min.

Voor de ING bank betekent dit. DSCR: norm is 1,4 en realisatie is 2,6 Solvabiliteit: norm is 25% en realisatie is 34,1%. De lopende
financieringen van de ING bank, zijnde een rekening-courant faciliteit van € 12,5 min en een lopende lening van € 4,25 min, zijn in
2023 verlengd, inclusief een nieuwe Stand-bij Roll Over t.b.v. de renovatie OK 2025/2026 ad. € 4,4 min. In het boekjaar is hier nog
geen gebruik van gemaakt.

Ikazia dient ervoor te zorgen dat de genormaliseerde LTM EBITDA minimaal het bedrag is per toetsmoment:

30/06/2023, 31/12/2023, 30/06/2024, 31/12/2024: € 18 min. De realisatie op 31/12/2024 is € 21 min.




PASSIVA
11 Kortlopende schulden (ten hoogste 1 jaar)

De specificatie is als volgt: 31-dec-24 31-dec-23

x € 1.000 x € 1.000

schulden aan banken:

Schulden aan kredietinstellingen 0 0
Aflossingsverplichtingen komend boekjaar langlopende leningen 6.653 6.652
6.653 6.652

vooruit ontvangen op bestellingen:
schulden aan leveranciers en handelskredieten:

Crediteuren 10.586 8.368
belastingen en premies sociale verzekeringen:
Belastingen en premies sociale verzekeringen 5.160 4.355

schulden ter zake pensioenen:
Schulden terzake pensioenen: 2.662 2.313

overige schulden:

Nog te betalen salarissen 787 1.019
Schuld aan zorgverzekeraars 1.083 9.839
Omzetbelasting 188 178
Vakantiegeld 3.934 3.537
Vakantiedagen 1.424 1.145
Rente 289 289
Rekening-courant medisch specialisten 764 1.968
8.469 17.975
overige passiva:
Overige overlopende passiva 2.584 3.137
Totaal overige kortlopende schulden 36.113 42.800
Toelichting:

In de jaarrekening zijn vorderingen en schulden opgenomen — per saldo als verplichtingen - die gerelateerd zijn aan de opbrengsten
zorgverzekeringswet uit voorgaande boekjaren. Er is sprake van een onzekerheid met betrekking tot de rekening-courant positie
zorgverzekeraars, als gevolg van afrekeningen die nog plaats moeten vinden over oude schadelastjaren. In 2024 is een aanzienlijk
deel van de schadelastjaren tot en met 2021 afgerekend, waardoor deze onzekerheid is afgenomen.




PASSIVA
12. Financiéle instrumenten

Algemeen

De instelling maakt in de normale bedrijfsuitoefening gebruik van uiteenlopende financiéle instrumenten die de instelling blootstellen
aan markt- en/of kredietrisico’s. Deze betreffen financiéle instrumenten die in de balans zijn opgenomen.

De instelling handelt niet in financiéle derivaten en heeft procedures en gedragslijnen om de omvang van het kredietrisico bij elke
tegenpartij of markt te beperken. Bij het niet nakomen door een tegenpartij van aan de instellingen verschuldigde betalingen blijven
eventuele daaruit voortvloeiende verliezen beperkt tot de marktwaarde van de desbetreffende instrumenten. De contractwaarde of
fictieve hoofdsommen van de financiéle instrumenten zijn slechts een indicatie van de mate waarin van dergelijke financiéle
instrumenten gebruik wordt gemaakt en niet van het bedrag van de krediet- of marktrisico’s.

Kredietrisico

De vorderingen uit hoofde van handelsdebiteuren zijn voor circa 70% geconcentreerd bij vijf grote verzekeraars. VVoor de
kredietrisico’s inzake de vorderingen op deelnemingen en de overige vorderingen wordt verwezen naar de toelichting op deze
(overige) vordering. Risico's uit hoofde van oninbaarheid zijn ingeschat en hebben waar nodig tot een voorziening/afwaardering
geleid. Met alle zorgverzekeraars zijn contracten gesloten. De inschatting van de opbrengsten zijn hierop gebaseerd.

Renterisico en kasstroomrisico

Het renterisico is beperkt tot eventuele veranderingen in de marktwaarde van opgenomen en uitgegeven leningen. Bij deze leningen
is sprake van een vast rentepercentage over de gehele looptijd. De leningen worden aangehouden tot het einde van de looptijd. De
instelling heeft derhalve als beleid om geen afgeleide financiéle instrumenten te gebruiken om (tussentijdse) rentefluctuaties te
beheersen.

Liquiditeitsrisico

De onderneming bewaakt de liquiditeitspositie door middel van opvolgende liquiditeitsbegrotingen. Voor de positie per 31-12-2024
wordt verwezen naar de toelichting in de continuiteitsparagraaf.

13. Niet in de balans opgenomen verplichtingen en niet in de balans opgenomen activa
Toelichting:

Genormaliseerd resultaat

In het herstelplan zijn afspraken met zorgverzekeraars gemaakt over aanneemsommen 2022-2024, tijdelijke tariefsopslagen,
gedeeltelijke kwijtschelding van schulden en uitstel van afrekening van resterende verplichtingen aan zorgverzekeraars. Onder de
voorwaarde dat het genormaliseerde resultaat niet hoger mag zijn dan 3% van de opbrengsten. De door lkazia uitgevoerde
normalisatie op basis van de gemaakte afspraken leidt vooralsnog tot de conclusie dat er geen terugbetalingsverplichting is richting
de zorgverzekeraars.

Investeringsverplichtingen
Op balansdatum is voor een bedrag van € 2.623.000 aan investeringsverplichtingen aanwezig. Grotendeels heeft dit betrekking op
diverse lopende bouwprojecten.

Huurverplichtingen

Het jaarlijks bedrag van met derden aangegane huurverplichtingen van onroerende zaken bedraagt voor het komende jaar

€ 512.000 voor de komende 5 jaar € 1.156.000 en daarna € 407.000. De resterende looptijd van de huurcontracten bedragen 1 t/m 6
en 9 jaar.

Operationele leaseverplichtingen
Het jaarlijks bedrag van met derden aangegane leaseverplichtingen van onroerende zaken bedraagt voor het komende jaar
€ 471.000 voor de komende 5 jaar € 1.090.000. De resterende looptijd van de leasecontracten bedragen 3 t/m 5 jaar.

Uitspraak Europees Hof over overwerkvergoeding voor deeltijdwerkers

Op 29 juli 2024 heeft het Europees Hof van Justitie een uitspraak gedaan met betrekking tot de overwerkvergoeding voor
medewerkers die in deeltijd werken. De uitspraak kan gevolgen hebben voor de wijze waarop overuren worden beloond en zou
mogelijk kunnen leiden tot een nabetaling met terugwerkende kracht voor deeltijdwerkers. Op dit moment wordt onderzocht of, en in
hoeverre, deze uitspraak van toepassing is op de zorgsector en op de verschillende cao’s die in de zorg worden gebruikt, en welke
financiéle impact dit met zich mee kan brengen. De mogelijke verplichtingen die hieruit voortvloeien, zijn op dit moment nog niet met
voldoende zekerheid vast te stellen. Daarom zijn deze niet in de balans opgenomen. Wij volgen de ontwikkelingen nauwgezet en
zullen, indien noodzakelijk, in toekomstige verslagperiodes nadere informatie verstrekken over de mogelijke financiéle consequenties



PASSIVA

Verplichtingen uit hoofde WfZ

Het lkazia Ziekenhuis is ingeschreven als deelnemer aan het Waarborgfonds voor de Zorgsector. Alle deelnemers zijn gehouden tot
het betalen van een obligo, ingeval het risicovermogen van de Stichting Waarborgfonds voor de Zorgsector minder dan het
garantievermogen bedraagt. Het obligo bedraagt 3% van de resterende schuld van de geborgde leningen, hetgeen voor lkazia
resulteert in een bedrag van € 1,181 miljoen.

Het macrobeheersinstrument kan door de minister van VWS ingezet worden om overschrijdingen van het macrokader zorg terug te
vorderen bij instellingen voor medisch specialistische zorg. Het macrobeheersinstrument is uitgewerkt in de Aanwijzing
macrobeheersmodel instellingen voor medisch specialistische zorg. Jaarlijks wordt door de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa)
ambtshalve een mbi-omzetplafond vastgesteld. Tevens wordt door de NZa jaarlijks een omzetplafond per instelling vastgesteld,
welke afhankelijk is van de realisatie van het mbi-omzetplafond van alle instellingen gezamenlijk. Deze vaststelling vindt plaats nadat
door de Minister van VWS de overschrijding van het mbi-omzetplafond uiterlijk vé6r 1 december van het opvolgend jaar is
gecommuniceerd.

Voor 2024 is het mbi-omzetplafond door de NZa vastgesteld op €30.212 m miljoen (prijsniveau 2024).












1.2.9 TOELICHTING OP DE RESULTATENREKENING

BATEN
14 Baten uit beroeps- of bedrijfsmatige zorgverlening

14.1 Zorgverzekeringswet

De baten zorgverzekeringswet zijn als volgt samengesteld: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000

Opbrengsten zorgverzekeringswet 232.263 220.698

Overige zorgprestaties 190 806

Totaal 232.452 221.504

Toelichting:

In de post opbrengsten zorgverzekeringswet is een bedrag van 2,9mio (2,5 mio 2023) onverzekerde zorg verantwoord.

14.2 Subsidies

De overige bedrijfsopbrengsten (niet uit andere beroeps- of bedrijfsmatige activiteiten) zijn als 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000

Overige dienstverlening (waaronder 2e-4e geldstroom UMC's voor onderzoek):

Rijkssubsidies vanwege het Ministerie van VWS 2.962 2.284

Beschikbaarheidsbijdragen Opleidingen 7.105 6.906

Totaal 10.067 9.190

15. Overige bedrijfsomzetten

De baten uit andere beroeps- of bedrijfsmatige activiteiten zijn als volgt samengesteld: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000

Overige dienstverlening (waaronder 2e-4e geldstroom UMC's voor onderzoek):

Bereide maaltijden 405 391

Administratieve dienstverlening 20 20

Affiliatievergoeding 93 76

Overige opbrengsten 1.610 4.384

Totaal 2.128 4.871

Toelichting:

De afname van de overige opbrengsten bestaan vooral uit:

2,6 mio eenmalige vrijval onterechte schuldpositie afwikkeling afrekening over oudere jaren in boekjaar 2023;

50k daling in opbrengsten vergoedingen / huur;
151k daling doorberekende kosten.




LASTEN

16. Kosten van uitbesteed werk en andere externe kosten

De kosten van uitbesteed werk en andere externe kosten zijn als volgt samengesteld: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000
Personeel niet in loondienst 10.986 9.398
Honorariumkosten vrijgevestigde medisch specialisten 34.174 33.006
Totaal 45.160 42.404
17. Lonen, salarissen, sociale lasten en pensioenlasten
De specificatie is als volgt: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000
Lonen en salarissen 88.806 80.222
Andere personeelskosten 5.088 5.260
93.894 85.482
Sociale lasten 13.603 12.511
Pensioenpremies 7.966 7.047
Totaal personeelskosten 115.463 105.040
Toelichting:
Onder de lonen en salarissen is voor een bedrag van:
€ 1 min dotatie aan voorziening langdurig zieken (2023 vrijval € 0,6 min)
Specificatie gemiddeld aantal personeelsleden (in FTE's):
1.434 1.407
Gemiddeld aantal personeelsleden op basis van full-time eenheden 1.434 1.407
Aantal personeelsleden dat buiten Nederland werkzaam is 0 0
18. Afschrijvingen op immateriéle en materiéle vaste activa
De specificatie is als volgt: 2024 2023
x € 1.000 x € 1.000
Afschrijvingen:
- immateriéle vaste activa 1.627 1417
- materiéle vaste activa 12.926 13.777
- boekverlies desinvestering MVA 0 0
Totaal afschrijvingen 14.553 15.194




19. Overige bedrijfskosten

De specificatie is als volgt:
Voedingsmiddelen en hotelmatige kosten
Algemene kosten

Patiént- en bewonersgebonden kosten
Onderhoud en energiekosten

Huur en leasing

Dotaties en vrijval voorzieningen

Totaal overige bedrijfskosten

20. Financiéle baten en lasten
De specificatie is als volgt:
Rentebaten

Subtotaal financiéle baten
Rentelasten

Subtotaal financiéle lasten

Totaal financiéle baten en lasten

21. Resultaat deelneming

Resultaat deelnemingen

22. Honoraria accountant

1 Controle van de jaarrekening

2 Controle voorgaande jaren

3 Overige controlewerkzaamheden (w.o. productieverantwoordingen)
4 Fiscale advisering

5 Niet-controlediensten (HT en DGM)

Totaal honoraria accountant

2024 2023

x € 1.000 x € 1.000
3.760 3.588
12.962 12.750
39.136 36.733
4.552 4.890
2.611 1.466
28 96
63.049 59.523
2024 2023

x € 1.000 x € 1.000
-25 -25
-25 -25
1.477 1.545
1.477 1.545
1.453 1.520
500 309
2024 2023
€ €

281 280

97 121

28 58

0 0

10 0

416 459




1.2.10 WNT verantwoording

WNT-verantwoording 2024 Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia

De WNT is van toepassing op Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis
Ikazia. Het voor Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia
toepasselijke bezoldigingsmaximum is in 2024 € 233.000 (het
bezoldigingsmaximum voor zorg en jeugdhulp, klasse V, totaalscore 13
punten).

1. Bezoldiging topfunctionarissen

1a. Leidinggevende topfunctionarissen met dienstbetrekking en leidinggevende topfunctionarissen zonder dienstbetrekking vanaf de
13e maand van de functievervulling

Gegevens 2024

mr. R.P.D. Kievit, arts niet

praktiserend R. Riemens E. I. de Wit R.H. Chabot

bedragen x € 1

Lid /Voorzitter Raad van

Lid Raad van Bestuur
Bestuur

Functiegegevens Voorzitter Raad van Bestuur Lid Raad van Bestuur a.i.

Aanvang en einde functievervulling in
2024

Omvang dienstverband (als deeltijdfactor
in _fte)

Dienstbetrekking? ja nee ja ja

01/01 t/m 27/06 01/01 t/m 31/03 01/03 t/m 31/12 01/09 t/m 31/12

1.0 0,880 1.0 0,900

Bezoldiging

Beloning plus belastbare

onkostenvergoedingen
Beloningen betaalbaar op termijn 7.951 - 13.495 4.860

106.003 - 180.976 64.500

Subtotaal 113.954 50.990 194.471 69.360

Individueel toepasselijke

S R 113.954 50.990 194.803 69.900
bezoldigingsmaximum

-/- Onverschuldigd betaald en nog niet
terugontvangen bedrag
Bezoldiging 113.954 50.990 194.471 69.360

Het bedrag van de overschrijding en de
reden waarom de overschrijding al dan N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t.
niet is toegestaan

Toelichting op de vordering wegens
onverschuldigde betaling

Gegevens 2023

mr. R.P.D. Kievit, arts niet

bedragen x € 1 praktiserend R. Riemens

Functiegegevens Voorzitter Raad van Bestuur Lid Raad van Bestuur a.i. N.v.t. N.v.t.
232‘3’3”9 en einde functievervulling in 01/01 t/m 31/12 01/09 t/m 31/12 N.v.t. N.v.t.
vaang dienstverband (als deeltijdfactor 1.0 1.0 Nov.t. Nt
in fte)

Dienstbetrekking? ja nee N.v.t. N.v.t.
Bezoldiging

Beloning plus belgstbare 207.765 _ Nt N.V.E.
onkostenvergoedingen

Beloningen betaalbaar op termijn 15.136 - N.v.t. N.v.t.
Subtotaal 222.901 74.536 N.v.t. N.v.t.
Individueel toepasselijke 223.000 74.537 N.v.t. N.v.t.

bezoldigingsmaximum

Bezoldiging 222.901 74.536 N.v.t. N.v.t.




1c. Toezichthoudende topfunctionarissen

Gegevens 2024

bedragen x€ 1

drs. A.C. van Esterik

drs. A. Bijl

dr. O.R. Guicherit

dr. M.W. Roza - van

Functiegegevens

Voorzitter

lid

lid

Vuren
lid

Aanvang en einde functievervulling in
2024

1/1 - 31/12

1/1-31/12

1/1-31/12

1/1 - 31/12

Bezoldiging

Bezoldiging

22.800

15.200

15.200

15.200

Individueel toepasselijke
|bezoldigingsmaximum

34.950

23.300

23.300

23.300

-/- Onverschuldigd betaald en nog niet
terugontvangen bedrag

Bezoldiging

22.800

15.200

15.200

15.200

Het bedrag van de overschrijding en de
reden waarom de overschrijding al dan
niet is toegestaan

N.v.t.

N.v.t.

Toelichting op de vordering wegens
onverschuldigde betaling

Gegevens 2023

M.W. Roza - van

bedragen x € 1 drs. A.C. van Esterik R. Guicherit

Vuren
Functiegegevens Voorzitter lid lid
Aanvang en einde functievervulling in 11 - 31/12 11 - 31/12 11 - 31/12 11 - 31/12

2023

Bezoldiging
Bezoldiging 21.840 14.560 14.560 14.560
Individueel toepasselijke 33.450 22.300 22.300 22.300

bezoldigingsmaximum

Gegevens 2024
bedragen x€ 1

Functiegegevens

drs. J.J.A. Olij-Haak
lid

drs. E.J. Preuter RA

lid

Aanvang en einde functievervulling in
2024

1/1 - 31/12

1/1-31/12

Bezoldiging

Bezoldiging

15.200

15.200

Individueel toepasselijke
|bezoldigingsmaximum

23.300

23.300

-/- Onverschuldigd betaald en nog niet
terugontvangen bedrag

Bezoldiging

15.200

15.200

Het bedrag van de overschrijding en de
reden waarom de overschrijding al dan
niet is toegestaan

N.v.t.

Toelichting op de vordering wegens
onverschuldigde betaling

Gegevens 2023

bedragen x€ 1

Functiegegevens

drs. J.J.A. Olij-Haak
lid

drs. E.J. Preuter RA

lid

Aanvang en einde functievervulling in
2023

1/1 - 31/12

1/1 - 31/12

Bezoldiging

Bezoldiging

14.560

14.560

Individueel toepasselijke
[bezoldigingsmaximum

22.300

22.300

Overige rapportageverplichtingen op grond van de WNT

Naast de hierboven vermelde topfunctionarissen zijn er geen overige functionarissen met een dienstbetrekking die in 2024 een bezoldiging
boven het individueel toepasselijke drempelbedrag hebben ontvangen.



1.2.11 VASTSTELLING EN GOEDKEURING
Vaststelling en goedkeuring jaarrekening

De raad van bestuur van Stichting Protestant Christelijk Ziekenhuis Ikazia heeft de jaarrekening 2024 opgemaakt
en vastgesteld in de vergadering van 26 mei 2025, te Rotterdam.

De raad van toezicht van de Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis lkazia heeft de jaarrekening 2024 goedgekeurd
en vastgesteld in de vergadering van 26 mei 2025 te Rotterdam.

Resultaatbestemming

Het resultaat wordt verdeeld volgens de resultaatverdeling in paragraaf 1.3.1.

Gebeurtenissen na balansdatum
Geen bijzonderheden

Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia

Ondertekening door bestuurders en toezichthouders, statutaire vestigingsplaats Rotterdam

Rotterdam, 26 mei 2025

Raad van Bestuur

drs. E.I. de Wit voorzitter Raad van Bestuur drs. R.H. Chabot

Raad van Toezicht

drs. A.C. van Esterik drs. E.J. Preuter

dr. O.R. Guicherit drs. A. Bijl

drs. J.J.A. Olij-Haak dr. M.\W. Roza-van Vuren
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1.3 Overige gegevens
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1.3 OVERIGE GEGEVENS

1.3.1 Statutaire regeling resultaatbestemming

In de statuten zijn geen bepalingen opgenomen die voorschrijven op welke wijze de resultaatbestemming dient
plaats te vinden.

1.3.2 Nevenvestigingen

Het Ikazia Ziekenhuis heeft 4 nevenvestigingen namelijk:

- buitenpolikliniek Carnisselande

- buitenpolikliniek Slikkerveer

- Havenpolikliniek Kaakchirurgie

- buitenpolikliniek Brainpark

1.3.3 Controleverklaring van de onafhankelijke accountant

De controleverklaring van de onafhankelijke accountant is opgenomen op de volgende pagina.
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T: +31 (0)10 24 24 600 BDO Audit & Assurance B.V.

E: rotterdam@bdo.nl Postbus 4208, 3006 AE Rotterdam

www.bdo.nl Weena 764, 3014 DA Rotterdam
Nederland

Controleverklaring van de onafhankelijke
accountant

RA4230

Aan: het bestuur en de raad van toezicht van Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis |kazia te
Rotterdam

Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2024

Ons oordeel
Wij hebben de jaarrekening 2024 van Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia (‘de instelling’) te
(statutaire) Rotterdam gecontroleerd.

Naar ons oordeel geeft de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en
de samenstelling van het vermogen van Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis lkazia op 31 december
2024 en van het resultaat over 2024 in overeenstemming met de Regeling openbare jaarverantwoording
WMG en de bepalingen bij en krachtens de Wet normering topinkomens (WNT).

De jaarrekening bestaat uit:

1. de balans per 31 december 2024;

2. de winst- en verliesrekening over 2024; en

3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiéle verslaggeving en andere
toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse
controlestandaarden en de Regeling Controleprotocol WNT 2024 vallen. Onze verantwoordelijkheden op
grond hiervan zijn beschreven in de sectie ‘Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de
jaarrekening’.

Wij zijn onafhankelijk van Stichting Protestants Christelijk Ziekenhuis Ikazia zoals vereist in de Verordening
inzake de onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere voor de opdracht
relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de Verordening gedrags-
en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons oordeel.

Naleving anticumulatiebepaling WNT niet gecontroleerd

In overeenstemming met de Regeling Controleprotocol WNT 2024 hebben wij de anticumulatiebepaling,
bedoeld in artikel 1.6a WNT en artikel 5, lid 1 sub n en o Uitvoeringsregeling WNT, niet gecontroleerd. Dit
betekent dat wij niet hebben gecontroleerd of er wel of niet sprake is van een normoverschrijding door een
leidinggevende topfunctionaris vanwege eventuele dienstbetrekkingen als leidinggevende topfunctionaris
bij andere WNT-plichtige instellingen, alsmede of de in dit kader vereiste toelichting juist en volledig is.

Statutair gevestigd te Eindhoven en ingeschreven in het handelsregister onder nummer 17171186,
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en maakt deel uit van het wereldwijde netwerk van juridisch zelfstandige organisaties die onder de naam “BDO" optreden.
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Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie

Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvat het jaarverslag andere informatie, die
bestaat uit:

» het bestuursverslag;

» het verslag van de interne toezichthouder;

» de overige gegevens.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie:
» met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijkingen bevat;
» alle informatie bevat die op grond van de Regeling openbare jaarverantwoording WMG is vereist.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen
vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiéle afwijkingen
bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in de Regeling openbare jaarverantwoording
WMG en de Nederlandse Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze
controlewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie, waaronder het bestuursverslag
en de overige gegevens, alsmede voor het toevoegen van het verslag van de interne toezichthouder, in
overeenstemming met de Regeling openbare jaarverantwoording WMG.

Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening

Verantwoordelijkheden van het bestuur en de raad van toezicht voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en het getrouw weergeven van de jaarrekening in
overeenstemming met de Regeling openbare jaarverantwoording WMG en de bepalingen bij en krachtens de
WNT. In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing die het bestuur
noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel
belang als gevolg van fraude of fouten.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de instelling in staat is om haar
werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het
bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het
voornemen heeft om de instelling te liquideren of de activiteiten te beéindigen of als beéindiging het enige
realistische alternatief is. Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel
zou kunnen bestaan of de instelling haar activiteiten in continuiteit kan voortzetten, toelichten in de
jaarrekening.

De raad van toezicht is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces van financiéle
verslaggeving van de instelling.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening
Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij daarmee
voldoende en geschikte controle informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het
mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle fraude en fouten ontdekken.
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Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan
worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invioed kunnen zijn op de economische
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvloedt de aard,
timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende
afwijkingen op ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant
professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse controlestandaarden, de
Regeling Controleprotocol WNT 2024, ethische voorschriften en de onafhankelijkheidseisen. Onze controle
bestond onder andere uit:

» het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen van materieel belang
bevat als gevolg van fraude of fouten, het in reactie op deze risico’s bepalen en uitvoeren van
controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en geschikt is als basis
voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt wordt groter
dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in geschrifte, het opzettelijk
nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd voorstellen van zaken of het doorbreken van
de interne beheersing;

» het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel
controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze werkzaamheden
hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de interne beheersing van
de instelling;

» het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving en het
evalueren van de redelijkheid van schattingen door het bestuur en de toelichtingen die daarover in de
jaarrekening staan;

» het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling aanvaardbaar is.
Tevens het op basis van de verkregen controle informatie vaststellen of er gebeurtenissen en
omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de instelling haar activiteiten in
continuiteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid van materieel belang bestaat,
zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen op de relevante gerelateerde
toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen inadequaat zijn, moeten wij onze verklaring
aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de controle-informatie die verkregen is tot de datum van
onze controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of omstandigheden kunnen er echter toe leiden
dat een instelling haar continuiteit niet langer kan handhaven;

» het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin opgenomen
toelichtingen; en

» het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties en
gebeurtenissen.

Wij communiceren met raad van toezicht onder andere over de geplande reikwijdte en timing van de
controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn gekomen, waaronder
eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing.

Rotterdam, 27 mei 2025

BDO Audit & Assurance B.V.
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